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High five 2019!

Det gadngna aret kan summeras med en High five!

Aret har handlat mycket om var femte anlaggning Stallet. Vi 6ppnade
Stallet i september och det var mycket planering infér 6ppning med
marknadsféring och sakerstalla sa att &ven denna anlaggning ska vara
attraktiv, frasch och ha ett bra tréaningsutbud. Vi ar valdigt néjda 6ver
utvecklingen pa Stallet och att alltfler bade nya och befintliga med-
lemmar hittar dit.

Under aret har vi som alltid fortsatt férfina det vi har. Badde vara
lokaler, var tréning och var kompetens. Vi ser att var forening forutom
att erbjuda den basta traningen i Uppsala aven ar en harlig motesplats
dar alla typer av manniskor samlas for att traffa andra och uppleva en
fin gemenskap.

Vi har fokuserat mycket pa "Métet med medlemmen” for att hjalpa
vara medlemmar att bli &nnu motiverade till att tréna regelbundet och
inte tappa sin motivation. Har gor alla vara funktionarer en stor insats
oavsett vilken roll de har. Att métas av ett hej i receptionen, bli visad
av varden hur man bokar sina pass, att ledaren fragar hur det gar med
tréaningen bidrar till att man kanner sig sedd och det blir annu roligare
att komma till oss och trana.

High five! Delta i fem olika grupp~

tréningspass under november, s

far du en high five av véra funkisar.

Som beldning forlanger vi ditt

tréningskort en manad. e

Du antar val utmaningen?
i I
High five!

Variera din traning. Vi bjuder pa
en forlangning av ditt traningskort.

Vi satsade pa en high five kampanj for att fa vara medlemmar att tréna
mer varierat och uppleva flera pass i vart stora traningsutbud. 2500 av
vara medlemmar utmanade sig och denna kampanj gav manga hejarop
fran vara medlemmar.

2019 var ocksa aret da féreningen fick en ny verksamhetschef
som tagit dver efter férra verksamhetschefen som drev féreningen
under 38 ar.




, 9 Tillsammans ar vi Friskis&Svettis Uppsala.

Den ideella féreningen Friskis&Svettis Uppsala
behdver sina medlemmar, varav du ar en. Allt vart
overskott gar tillbaka till medlemmarna i form av
ny utrustning, nya lokaler och till uppfraschning
av gamla lokaler. Genom att du fortsatter att
trana och ma bra, sa kan aven 35000 andra
ocksa fortsatta trana och ma bra! ’ ,

Claes-Goran Bernback
Ordférande Friskis&Svettis Uppsala

Vi fortsatter att vaxa!
2019 vaxte vi med drygt 9 % fler medlemmar. Det innebar att vi nu ar
35212 medlemmar och med det sa hamnar vi pa tredje plats i Sverige
efter Friskis&Svettis Stockholm och Goéteborg. | dag ar Friskis&Svettis
Uppsalas storsta traningsaktér med mer an 14,5 % av stadens kommun-
invdnare som medlemmar!

Trots att vi har gjort stora investeringar med var femte lokal sa lyckas
vi visa upp ett positivt resultat i bokslutet. Det ar en stor trygghet for
oss och bidrar till att vi kan investera annu mer i féreningen och ge
tillbaka till vara medlemmar. Vi kan ocksa fortsatta att erbjuda ovanligt
prisvarda traningskort for att bidra till att fler manniskor ges méjlighet
att tréna.

Vi ar valdigt stolta 6ver allt som vi funktionarer tillsammans har
astadkommit under 2019. Vi har fatt fler Uppsalabor att réra pa sig,
fatt harliga sociala méten och massor med endorfinkickar. High five!

Helena Hovstadius
Verksamhetschef
Friskis&Svettis Uppsala



Idé, vision och mal

Friskis&Svettis idé

Att erbjuda lustfylld och lattillganglig traning av hog kvalité for alla.
For att inspirera andra sa behoéver vi hela tiden utveckla oss sjalva.
Friskis&Svettis Uppsala ska fortsatta vaxa med bevarade varderingar
och standigt forbattrad kvalitet med visionen “Friskis&Svettis, det
basta traningsalternativet och den mest positiva samt nischbefriade
motesplatsen i hela Uppsala.

Friskis&Svettis vision
Manniskor ler nar de tanker pa traning.

Friskis&Svettis andamal
» Fa sad manga som majligt att trana och uppleva rérelsegladje.
+ Oka insikten om motionens betydelse for vilbefinnande och hilsa.




Langsiktiga mal

Vaxa

Friskis&Svettis ar en del i fler manniskors liv,
pa nya och inspirerande satt.

Friskis&Svettis inspirerar till mer
engagemang for fler manniskor.

Synas

Friskis&Svettis har en tydlig idé som nar ut
och nar in hos annu fler.

Samarbeta

Friskis&Svettis ar smartare och
starkare tillsammans.



Varderingsomraden

Friskis&Svettis ar en modig utmanare som standigt hittar pa nya
och battre vagar.

Friskis&Svettis skapar traning som berdr och ser till hela manniskan.
Friskis&Svettis ar ett sammanhang dar manniskor kan métas.
Friskis&Svettis slapper 16s manniskors engagemang.

Friskis&Svettis har en avslappnad, tillatande och personlig attityd.




Utvecklingsomraden

P& Arsstamman 2017 fattade Friskis alla féreningar beslut
om att ha gemensamt fokus pa féljande utvecklingsomraden:
Mangfald (genomsyrar allt)
Digitalisering (genomsyrar allt)
Funktionarskap
Utbildning
Erbjudande och utbud
Kommunikation

Foljande tre punkter ar féreningarnas och Friskis&Svettis Riks
strategiska forutsattningar:

Organisering

Finansiering

Ledarskap




UPPSALA



Styrdokument

Friskis&Svettis Uppsala 2019

Under 2019 har vi fortsatt att arbeta utifran den verksamhetsplan som
vi skapade 2018, med sikte pa Riks strategi 2022 och vara lokala mal.

Verksamhetsplanen baseras pa:
- Friskis&Svettis andamal, verksamhetsidé, varderingsomraden
och vision.
Friskis&Svettis gemensamma langsiktiga mal, utvecklingsomraden
och vara strategiska forutsattningar.
Friskis&Svettis resultatmal 2019.

Friskis&Svettis Uppsalas sex verksamhetsomraden med varsin
viljeinriktning.




Personal

Friskis&Svettis Uppsala 2019

Ledningsgrupp
Helena Hovstadius
Carin Isaksson
Anna Jakobsson
Stina Fellstrom
Robert Jonsson

Team Traning
Anna Jakobsson
Stina Fellstrom

Anders Stern

Catrin Forsberg

Pia Helander

Viveka Ekholm

Olle Zetterqvist
Tanja Bergstrom
Ingalill Reimers
David Hoffner
Yazdan Shahhosseini
Gamer Shabandari
Niklas Jonsson
Hamidou Sinare
Andreas Hjalmarsson
Linda Gustafsson
Kain Nogren Natia
Erik Larsson

VC/Verksamhetschef
AC/Administrations- och ekonomichef
TC/Tréaningschef
UK/Utvecklingskoordinator
LC/Lokalchef

TC och ansvarig for enkeltraningen

UK och ansvarig for
jympa/dans/step/barn och tonar/mamma

Ansvarig for évrig grupptraning
Ansvarig for gym
Ansvarig for spinning
Tréningskoordinator
Individuell trénare
Individuell tréanare
Individuell tréanare
Individuell trénare
Individuell trénare
Individuell trénare
Individuell trénare
Individuell trénare
Individuell trénare
Individuell trénare
Individuell trénare
Individuell trénare

Team Medlemsservice/Administration

Pia Helander

Annika Emanuelsson
Rosita Eriksson
Monica Forslund

Maria Forslin
Linnea Thor

Erik Larsson
Thomas Almstrém
Receptionister

Team Lokaler
Fredrik ElImblad
Mikael Ax

Jens Svedberg
Asa Persson
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EA/Ekonomiansvarig
Ekonomiassistent
MSA/medlemsserviceansvarig

Receptionist, arbetar aven med
Lunchbarnvaktslagen och Rikskurser

Receptionist, kladansvarig

Receptionist, féraldraledig

Receptionist, arbetar &ven med vardteamet
Receptionist

27 stycken, mellan 15 och 75 % tjanstgoring

Underhall/service lokal/maskiner
Underhall/service lokal/maskiner
Underhall/service lokal/maskiner
Underhall/service lokal/maskiner



Styrelse

Friskis&Svettis Uppsala 2019

Valberedning

Valberedningen bestar av Mats Dafnas, Lotta Wikman-Oman
och Anna Wahlberg.

Styrelse

| samband med arsmétet valdes féljande till styrelse:
Ordférande: Claes-Goéran Bernback
Nya ledaméter/omval: Klara-Maria Mach, Ann Lindberg
Sittande ledamoéter: Sara Stiernstréom, Marit Lindberg,
Mats Hogberg, UIf Wibage.




Resultatmal
Friskis&Svettis Uppsala 2019

Utfall Mal 2020

1 Vaxa Medlemsantal 35212 36500
2 Engagera/véxa Totalt antal traningstillfallen/ar 1219073 1300000
Engagera Antal traningstillfallen per 0,44-1,78 0,5-1,8

medlem och vecka?*

4 Engagera/samarbeta  Funkisenkat — Hur vdl man trivs 93% 94%
som funktiondr i F&S Uppsala (mycket bra)

5 Synas Foljare pa Facebook 7099 8500

6 Synas Foljare pa Instagram 2100 3500

*  Antal traningstillfallen per medlem och vecka (punkt 2) varierar valdigt mycket
under aret. Frekvensen ar betydligt lagre under sommarhalvaret.



Nyckeltal

Friskis&Svettis Uppsala 2019

Utfall Mal 2020

1 Engagera Hur manga olika typer av pass Ej matbart 3]
tranar varje medlem?

2 Vaxa Antal giltiga traningskort/med- Jan 1,0 Jan 1,0
lemmar i jan +dec. Avidses i dec 0,74 dec 0,75
samband med évrig manadséversyn.

3 Vaxa Antal nya medlemmar/totalt antal 9674 10000

medlemmar (som inte var medl fg ar)

4 Engagera Beldggningsgrad grupptréning %
- Spinning 78% 70%
- Grupptréaning* 34% 40%

5 Engagera/samarbeta = Bemannade individuella trénartimmar i gymmet/dr/anléggn:
- VK 5200 5200
- Ultuna 4800 4800
- Ekeby 4800 4800
- Fyrishov (inkl. rep.) 5500 5500
- Stallet (inkl. rec.) 4700 4700

Funktionarer

6 Engagera/samarbeta  Narvaro allménna funkistraffar Ej matt 60%
7 Engagera/samarbeta  Narvaro pa riktade funkistraffar Ej méatt 70%
8 Engagera Antal ideella timmar (pd golvet), utifrén BRP
- Grupptraningsledare 8817 9200
- Lunchbarnvardar 2900 2900
- Helg och kvéllsbarnvéardar 1600 1700
- Vardar 4480 4500

9 Stabil ekonomi Minimum likviditet % av omsattning 21% 15%

10 Stabil ekonomi Verksamhetskostnad/medlem 2081 2245
(exkl. produktkostnader rep. och avskrivningar)

11 Stabil ekonomi Verksamhetsintakt/medlem 2138 2230
(exklusive produktférsaljning reception och 6vriga intakter)

12 Stabil ekonomi Personalkostnad/totala kostnaden 35% 33%

(exkl. avskrivningar)

* Antal platser pa vara olika grupptraningspass ligger pa 35-80 beroende pa lokal
och utrustning (punkt 4). Jympan och grupptréningspass som gar i stora salar som
IntervallFlex och Yoga har 100-200 platser. Tréana ute har 20-30 platser med lag
belaggning. Darfor blir total belaggning pa grupptraningspass sa pass lag dven om
det generellt ar valbesdkta pass.
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Totalt antal registreringar 2019

Statistik

Friskis&Svettis Uppsala 2019

Grupp- ..

Gym Spinning trining Ovrigt Totalt

Ekeby 156829 15806 82406 30729 285770
Fyrishov 107204 = 38148 23949 169 301
Stallet* 20372 = 8332 3887 32591
Ultuna 173958 17088 57824 26845 275715
Vaderkvarn 249 407 47134 114303 44852 455696
707770 80028 301013 130262 1219073

* Stallet i Uppsala Science Park invigdes i september 2019.

Vilka var vara medlemmar 20192
Ca 42,2 % av medlemmarna var man
Ca 13,2 % av medlemmarna var 0-19 ar
Ca 31,2 % av medlemmarna var 20-29 ar
Ca 15,3% av medlemmarna var 30-39 ar
Ca 13,3% av medlemmarna var 40-49 ar
Ca 12,7% av medlemmarna var 50-59 ar
Ca 14 % av medlemmarna var 60+
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Verksamhetsomraden
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1. Traning

Verksamhetsomraden Friskis&Svettis Uppsala

Omfattar
Grupptraningsutbud
Gymtraningsutbud
Uppfoljning
Kursutbud
Bestalld traning

Viljeinriktning

Vi ska starka synen pa Friskis&Svettis som det sjalvklara tranings-
alternativet i Uppsala. Det gor vi genom att erbjuda ett kvalitetssakrat,
dynamiskt och varierat tréaningsutbud som tillfredsstaller vara med-
lemmar och som attraherar nya. Vi arbetar fram vart traningsschema
utifran var schemapolicy.

Vi ska kunna na ut till alla manniskor. Vara gym underhalls och
utvecklas standigt for att vara inspirerande och samtida. Vi ska aven
uppmuntra spontanitet och nar tillfalle ges bedriva tréning pa
ovantade och tillfalliga arenor utanfor de egna lokalerna. Vi foljer
Riks rekommendationer, medverkar och tar initiativ till utveckling av
traningsutbudet. Vi fragar efter, lyssnar och tillvaratar funktionarers
och medlemmars synpunkter och énskemal. Vi foljer och ar lyhérda
for statistiken.

Aktiviteter

Grupptranlngsutbudet
Vi erbjod 6ver 250 pass per vecka totalt.
Vi utékade med fler pass pa samtliga anldggningar och
utokade vart softutbud.
Vi lanserade nya Limited edition-passet Jympa celebrate
och Modus.

- Vi satsade pa var utetraning och erbjéd Lopning Cross fran
alla vara anlaggningar.
Vi har erbjudit 16ppass: distans och kvalitetspass.
Vi erbjod ett flertal Temapass under aret: bland annat Queen
och flera langpass.
Vi rekryterade fem nya pulsspinledare som ar redo infér 2020
att leda Spin puls.
Vi utékade spinningen med ytterligare ett till softpass.
Vi har erbjudit bade vanligt intropass och aven intro fér Spin puls.
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Féreningen erbjod gratis sommartréning i Stadsparken och pa
Fyrishovs grasmattor. Dessa lockade 60-100 deltagare per pass.
Seniorklubben har trénat tillsammans en gang per vecka.

Gymtraningsutbudet
Vi lanserade Plaza pa Stallet.
Vi bytte ut konditionsutrustningen pa Ultuna och Fyrishov.
Vi kompletterade med mer traningsutrustning pa Stallet.

Uppfoljning

- Traningschef och uppfoéljningsansvarig genomférde en gemensam
ledaruppféljningsdag innehallande kalibrering av tréning och
uppféljaruppdraget.
Uppfoljningsansvarig sakerstallde sa att alla tréningsaspiranter
erhdll varsin fadder.
Uppfoljningsansvarig sakerstallde sa att vi foljer upp vara ledare/
tranare utefter Riks riktlinjer.

Kursutbudet
Vi har erbjudit en Borja springa-kurs.
TC har tillsammans med Uppfdljningsansvarig arrangerat fyra
Borja trana-kurser som vander sig till traningsovana motionarer,
tva Traningsskolor fér barn och en Borja Spinga-kurs.

Bestalld traning

Vi har tagit emot ca 80 skolklasser och ett flertal féretagsgrupper
som velat testa var tréning.
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2. Mervarden

Verksamhetsomraden Friskis&Svettis Uppsala

Omfattar
Foreningsdemokrati och medlemsansvar
Vardskap och medlemsservice
Samarbeten och medlemsférmaner
Allmannytta och samhallsansvar

Viljeinriktning

Det ska vara enkelt, inspirerande och formanligt att vara medlem

i Friskis&Svettis Uppsala. Vi jobbar aktivt for att uppfattas som en
sjalvklar moétesplats for traning och aven som en oas dar alla kan fylla
pa med inspiration och energi genom sociala méten och aktiviteter
som erbjuds. Vart forhallningssatt ar praglat av medlemsinflytande
och féreningsdemokrati. Hos oss beméter vi alla med en valkomnande
attityd. Vi ar en viktig samhallsaktor och samarbetspartner inom
tréning och halsa.

Aktiviteter

Internt
Vi har under aret férnyat var vaccination och genomfort
dopingkontroller pa vara samtliga anlaggningar.
Vi har erbjudit barnvardsservice lunchtid och helger pa tre
av véra anlaggningar.
For sjunde aret i rad arrangerade foreningen Ekebyloppet; 2 mil,
1 mil samt 5 km; tillsammans med OK Linné samt Ekebyhéalsocenter.
Loppet lockade 900 deltagare. Uppvarmningarna skedde till
livemusik med Gospelsgruppen The Gloryfires.
Vi arrangerade ett tréaningskonvent i januari for bAde medlemmar
och icke-medlemmar da cirka 100 deltagare deltog under dagen.
Traningschef arrangerade Skrattyoga som var ett uppskattat inslag.
Spinninglaget arrangerade
Spin of Hope, 12 timmars spinning-
stafett med syfte att samla in
pengar till Barncancerfonden. Vi
lyckades aven 2019 som enskild
traningsaktér med 101 cyklar samt
10 drop in-cyklar samla in mest
pengar av alla till Barncancerfonden,
narmare 196 000 kronor.
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Foreningen har majliggjort for forskare, finansierade via Cancer-
fonden, att kunna genomféra och slutféra en nationell studie dar
traning har testats som kompletterande behandling fér cancersjuka.
Studien ar i sin slutfas och beraknas vara klar under 2020.
Foreningen har arrangerat en Roérisutbildning for forskolepedagoger
da 38 pedagoger deltog.

Vi har genomfort Mini-Roris i Botan, ett samarbetsprojekt med
Uppsala Kommun, da ndrmare 900 barn jympade loss.

SFl-elever har kontinuerligt erbjudits kostnadsfri softjympa.

Vi anordnade ett flertal temapass och workshops under aret bade

i gymmet, pd spinningen och i andra grupptraningspass.

Vi genomforde en High five-kampanj dér vi utmanade vara med-
lemmar att trana fem olika tréningsformer under november manad.
De som klarade utmaningen fick en forlangning av sitt traningskort
med en manads gratis traning. 2500 medlemmar genomférde
kampanjen.

Vi bjéd in alla medlemmar till en bokreleasefest pa Katalin da cirka
200 medlemmar deltog.

Externt
Traningschef har haft tre forelasningar om tréaning for olika
aldreféreningar.
Vi deltog pa méassan 60plus i mars.
Vi deltog pa Grand fritidsgard for personer med funktionsvariation
och korde var enkeljympa.
Vi erbjéd traning riktad till barn pa Motesplats Gottsunda under
sommaren.
Vi varmde upp I6pare infor flera lopp, bland annat Blodomloppet
och Gropen extreme.
VC och TC har forelast for personal pa Uppsala Sience Park om
hallbar tréning.
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3. Organisation

Verksamhetsomraden Friskis&Svettis Uppsala

Omfattar
Personal « Funktionarer
- Arbetsmiljo - Rekrytering
- L&n och personalférmaner - Utbildning
- Inspiration och - Inspiration

kompetensutveckling - Motesplatser

- Métesforum
- Medarbetarskap

och ledarskap

Viljeinriktning

Var organisation ska vara anpassad efter verksamhetens behov.
Verksamheten vilar pa engagemanget hos vara ideella funktionarer och
hos var anstallda personal. Vi jobbar kontinuerligt for att bibehalla och
starka gott vardskap hos alla funktionarer och anstallda. Vi ska vara en
férening som syns och samverkar med Friskis&Svettis évriga foreningar
och vara en aktiv part i Friskis&Svettis Riks utvecklingsarbete.

Personal

Vi féljer arbetsmarknadens lagar och regler och ska vara en attraktiv
arbetsgivare dar anstéallda ges maéjlighet att utvecklas yrkesmassigt
och personligt. Arbetsplatsen ska praglas av 6ppenhet, inflytande och
eget ansvar. Vi stravar efter ett situations anpassat ledarskap med
stor delaktighet i beslut, i syfte att skapa balans mellan resultat och
relationer. Medarbetarna ges forutsattningar for och férvantas vara
aktiva och ansvarstagande inom sitt omrade, samt bidra med idéer till
verksamhetsférbattringar. Vi samverkar for en god psykisk och fysisk
arbetsmiljo och stravar efter att samtliga anstéllda trivs pa jobbet.

Funktionarer

Vi ska arbeta ambitiost med utveckling av vara funktionarer och 6ka
lusten och kvaliteten i det ideella uppdraget. Funktionarerna ska i
mojligaste man bli sedda i sina uppdrag. Vi stravar mot mer flexibilitet
och dynamik i uppdragen och mot att sakerstalla antalet och bredden
av funktionarer och deras kompetens. Vi arbetar for att hitta fler
konkreta satt att inkludera funktionarerna i féreningens utvecklings-
arbete. Vi ska aktivt jobba for att vidga var syn pa funktionarskap genom
att vara 6ppna, lyhérda och testa nya satt att skapa engagemang.
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Medarbetarorganisationen

Verksamhetschef
Helena Hovstadius

Administrationschef Traningschef Utvecklingskoordinator L hef
Carin Isaksson Anna Jakobsson Stina Fellstrém Robert Jonsson
Assistenter Ekonomi Traningskoordinator Lokal
Annika Emanuelsson [T} Pia Helander [-| Viveka Ekholm Ekeby
Anders Stern N
_ Fyrishov
Viveka Ekholm Stallet
Gym Ultuna
Ekeby Vaderkvarn

- Fyrishov

Medlemsservice Stallet

Rosita Eriksson Ultuna

Vaderkvarn
Receptionister Kontaktperson Kontaktperson funktionar
Ekeby funktionar Anders Stern, HIT, Coreflex, IntervallFlex,
Fyrishov Erik Larsson, vdrd Box, Modus, Power hour, Ute, Yoga
Stallet B Monika Forslund, 1 Stina Fellstrom, Jympa, Step, Dans,
Ultuna lunchbarnvdrd Mamma, Familj, Barn/ungdom
Vaderkvarn Matilda Kallman, Pia Helander, Spinning, Catrin Forsberg, Gym
helg- och kvdllsbarnvérd Anna Jakobsosn, Enkel

Funktionarskaren ar idag uppdelad utifran vilken traningsform de leder,
om de ar individuella trédnare eller om de ar vard/barnvéard. Varje team
har en ansvarig kontaktperson med ansvar for sammanhallningen, att
funktionarerna trivs och for att skapa utvecklings- och inspirations-
tillfallen. Arbetet sker i samrdd med verksamhetschefen.

Véra medarbetare ar indelade i omraddena medlemsservice, ekonomi,
administration, traning och lokaler.

Operativa beslut i féreningen tas i ledningsgruppen som bestar av
verksamhetschef (VC), administrativ chef (AC), lokalchef (LC), tréanings-
chef (TC) och utvecklingskoordinator (UK). Verksamhetschefen har det
yttersta ansvaret.

Vi organiserar var verksamhet utifran vara medlemmar och
funktionarer. Alla medarbetare finns som stod for att verksamheten
ska fungera sa bra som mojligt.

Vi har under 2019 gjort en omorganisation och tagit bort lagledar-
rollen for att skapa en tydlighet for funktionarerna.

Alla funktionarer var tidigare uppdelade i olika verksamhetslag.
Varje lag leddes av en arvoderad lagledare. Lagledarens storsta och
viktigaste uppgift var att skapa sammanhallning, kommunikation,
delaktighet och ansvarstagande i sin grupp. Lagledarna var delaktiga
i rekryteringsprocessen. Lagledaren utsags av VC.
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3. Organisation

Verksamhetsomraden Friskis&Svettis Uppsala

Tidigare lagledarorganisationen

Verksamhetschef

Lagledare Lagledare Lagledare Lagledare Lagledare Lagledare
Jympalaget Ovrig Gymlaget Spinninglaget Vardlaget Barnvaktslagen
grupptraning Ungdomslaget

Seniorlaget

Jympalaget - Jan Markendahl

Ovrig grupptrianing - Susanne Lagnebratt

Gymlaget - Hanna Ritzén

Spinninglaget - Jenny Bonazzi

Vardlaget - Anette Marklund

Barnvaktslagen - Rosita Eriksson/helgbarnvéardar och Gerd Sandberg/lunchbarnvardar

Aktiviteter

Medarbetare
Vi har haft 1,5 dag medarbetardagar med fokus pa mangfald och
F&S Uppsalas vag framat utifran strategi 2022 vid tva olika tillfallen.
Alla nyanstéllda tranare har fatt auskultera i receptionerna under
sin introduktion.
Medarbetarna har erbjudits tre sociala aktiviteter i samband med
medarbetardagar samt ett flertal AW.
VC har arrangerat en heldagskonferens samt en halvdagskonferens
med alla medarbetare.
F&S Uppsala har under 2019 varit vard for nio stycken utbildningar
i Friskis&Svettis Riks regi: Individuell tréaning (3 st), Spinning (2 st),
Box (1 st), traning for barn (1 st), Flex (1 st), Skivstang (1 st).
Vi har deltagit pa Friskis&Svettis arsstamma pa Marsstrand i mars
och pé Verksamhetskonferens i Stockholm i september.
VC har under aret traffat och besokt flera andra VC fran andra
storre foreningar.
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Funktionérer
Flertalet av alla nyrekryterade vardar och barnvakter samt
ledaraspiranter har genomgatt féreningens Ny funkisutbildning,
innehallande workshop om métet med medlemmen, Friskis&Svettis
historia och varderingar samt HLR-kurs.

Vi har erbjudit fortbildning i Cross, Plaza, Coreflex.

Tio ledare vidareutbildade sig och lade till ytterligare en
traningsform.

Alla nyrekryterade vardar och receptionister har genomgatt
workshopen "motet med medlemmen”. Vi har aven erbjudit alla
vara vardar och receptionister att g& denna workshop.

Alla nyrekryterade funktionarer har fatt introduktionsstraffar av
sina lagledare/ansvariga kontaktpersoner.

Vi bjéd pa en Kick-off for alla funktionarer i augusti dar det bjods
pa massor av traning och inspirerande forelasning.

Vi har genomfoért 37 grupp-luffar i spinning, 46 stycken inom jympa
och 58 6vrig grupptraning.

Alla team har fatt mojlighet att traffas en till tva ganger per ar

i sina respektive team.

Alla funktionarer inbjods till julavslutning och till tva funkis-AwW.

Vi genomforde en enkatundersdkning med fokus pa delaktighet,
drivkrafter och organisation. Det var 64 % som svarade pa enkaten.
Vi fick 4,5 i betyg av 5 mojliga (93 %) pa hur man som funktionar
trivs i féreningen!

Ansvarig kontaktperson foér vardarna
och vardlagledare har sakerstallt att
vardarna har foljts upp vid ett
flertal tillfallen.

Vardarna har haft brandskyddsutbildning.
Alla team har gatt igenom svaren fran
enkatundersdkningen och diskuterat
forvantningar pa ny ansvarig kontaktperson
samt hur man kan bli mer sedd i féreningen.
Vi hade totalt 71 s6kande till vardar,
55 s6kande till barnvardar, och 87 s6kande
till traningen. Av dessa rekryterade vi
19 ledare, 7 individuella tranare, 6 nya
lunchbarnvéardar, 10 helgbarnvardar.

Vi har haft utbildning i fitnessplayer for
de ledare som behévt support.




4. Kommunikation

Verksamhetsomraden Friskis&Svettis Uppsala

Omfattar
Malgrupper fér marknadsféring och kommunikation
- Personal och funkisar
- Medlemmar
- Presumtiva medlemmar
- Media
- Beslutsfattare

Viljeinriktning

Foéreningens kommunikation ska praglas av stor transparens och
uppfattas som tillganglig, personlig, avslappnande och intressant. Vi
ska med professionalism och varsamhet valja ratt kommunikationskanal
vid varje kommunikationstillfalle. All marknadsféring ska genomsyras
av vara varderingar och Friskis&Svettis som den basta motesplatsen.

Aktiviteter
Vi implementerade ett intranat, Workplace foér vara funktionarer.
Vi fick fler foljare bade pa instagram och facebook. Flera funktionarer
var engagerade i att skicka in bilder fran verksamheten.
Alla nya medlemmar har erbjudits en valkomstbroschyr innehallande
medlems- och trivselregler samt bokningsinformation.
Alla funktionédrer och medarbetare har fatt fredagsbrevet var tredje
vecka under hela aret.
Vi har investerat i digitala bildskarmar.
VC har ombesorijt att alla medlemmar erhallit Nyhetsbrev vid fyra
tillfallen under aret.
Vi har marknadsfért oss mot nyinflyttade i stan under hosten.
Vi hade Oppet hus pa Stallet i september och bjéd pa massor
av traning.
Vi har genomfort tva Kompiskampanjer med 2314 registrerade
kompisar.
Vi har annonserat i UNT, Relation, BIZART, Ergo, mobilappar,
sociala medier, reklamfilm pa bio och utomhusaffischering.
Vi marknadsférde oss pa 60plus-méassan och seniorgalan pa UKK.
Vi hade ett inslag i Uppsalatidningen dar vi fick beratta om Stallet.
Vi lanserade och marknadsforde “Ingridboken”.
Vi har kommunicerat med Uppsala Kommun angaende avtalet med
Actiway som tar en stor del av vdra medlemspengar.
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5. Lokaler

Verksamhetsomraden Friskis&Svettis Uppsala

Omfattar
Nyetableringar
Underhall/renovering
Stad

Viljeinriktning

Vi ska strava efter att vara lokaler ar tillgdngliga, frascha och attraktiva
motesplatser, val anpassade for verksamheten. Anlaggningarna ska
vara dndamalsenliga och halla hog kvalitet. Det ska kadnnas sakert att
trédna hos oss och vistas i vara lokaler, for saval medlemmar som
funktionarer och anstallda. Vi ska ha en utvecklingsplan avseende
vara befintliga lokaler samt en lokalstrategi pa langre sikt.

Nyetablering

Vi har undersdkt mojligheten att dppna var sjatte anlaggning i Ostra
Salabacke cirka 2023. Vi fér dialog med Atrium Ljungberg via Uppsala
Kommun och och har férhoppning att kunna skriva ett hyresavtal
under varen.

Aktiviteter

- Virenoverade och 6ppnade Stallet.

- Vi har lagat och malat om grupptréningsgolven pa Ekeby, Ultuna
och Vaderkvarn.
Vi har renoverat kék, WC och kontor pa Vaderkvarn.
Vi har satt in ny belysning pa évervaningen pa Vaderkvarns gym.
Vi har monterat utegym pa Ultuna.
Vi har bytt nddutgangsdorrar pa Ekeby.
Vi har installerat digitala bildskarmar pa samtliga anlaggningar.
Vi har haft en miljéinspektionsrond.
Vi har haft regelbunden kontakt med Ekeby stad for feedback
och genomfort kvalitetskontroller.
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6. Ekonomi

Verksamhetsomraden Friskis&Svettis Uppsala

Omfattar
Budget
Prognoser
Uppfoljning
Lopande redovisning

Viljeinriktning

Vi ska ha en ekonomi i balans med tryggad likviditet. Vi ska ha en
ekonomiprocess som sakerstaller att rapporterna ar tillforlitliga.

Vi ska kunna foérutse verksamheten och agera i tid vid férandringar.

Resultat

For aret 2019 hade vi budgeterat resultat om 320000 kr och utfallet
blev -1,3 miljoner kronor. Vi omsatte 77 miljoner kronor och 98 % av
pengarna kommer fran tréanings- och medlemsintakter.

Kostnader

Lokalrenovering 2,5 miljoner kr
Hyra 18 miljoner kr
Stad 9 miljoner kr
Léner/arvoden 22 miljoner kr
Utbildning 700000 kr
Marknadsféring 2,5 miljoner kr
Riksutgifter 2 miljoner kr

Intakt/medlem

2130 kr

Text Helena Hovstadius, verksamhetschef

Form To Be Frank

Foto Q Image, Mikael Wallerstedt och Friskis&Svettis
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Friskis&Svettis Uppsala
Vaderkvarnsgatan 16, 753 29 Uppsala
Tel 018-55 84 90, Fax 018-50 48 90

www.uppsala.friskissvettis.se




