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‘men bidrar varje dag till en hallbar utveckling geno?h:’
, battre och roligare traningsupplevelser. Folkhélsa och
oreningsliv.

2

ortsatta engagera, né nya grupper,
n samf ktor att rékna med. Men

For att Friskis ska finnas kvar for kommande generationer
maste vi jobba hallbart. Miljomassigt saklart, men ocksa orga-
nisatoriskt. Det speciella med oss har aldrig varit att vi haller
hart i det som vaw att vi Idpande formulerar vad Friskis
5 och im r idé hittar standigt nya uttryck och vi




Dags att vaxla upp tillsammans

Den har strategin lyfter inte allt bra som redan gérs. Den fokuserar pa omraden
som hela Friskis behover prioritera. Konkurrensen pa traningskartan ar tuff och
faktum &r att vi idag har blivit ett krangligare alternativ for den som vill tréana.
Tvartemot var idé om att erbjuda lattillgénglig traning av hog kvalitet for alla.

Vi vet att bAde medlemmar och allmanhet ser Friskis som ett och samma varu-
marke. Det forpliktigar och kraver att vi jobbar mer gemensamt for att hjalpa och
inte stjalpa varandra.

Vi ar varandras Friskis

Friskis féreningar har varierande styrkor och utmaningar. For att kunna gora de
forflyttningar som kravs behdver vi ha ett gemensamt forhallningssatt och gemen-
samma utgangspunkter att ta avstamp fran. Den hér strategin utgar fran att Friskis
ofta &r bdde och. Vi befinner oss pa en kommersiell marknad OCH vi &r ideella. Vi
ar ett Friskis OCH lokala féreningar. Vi behdéver hanga med i utvecklingen OCH géra
det pa Friskis vis.

Idag ar vi mer sarbara an vi behdéver vara. Det ar hog tid att vi drar nytta av var stor-
lek och inte dubbeljobbar i onddan. Starkast ar vi nar vi star enade och ar kreativa.
Nar vi anvander var energi pa ett smart satt och inte drar at olika hall nar vi egentli-
gen vill samma sak.

Fokus pa tre sarskilt viktiga omraden

Strategin har tagits fram gemensamt av Friskis féreningar genom delaktighet i ett
stort antal workshops, radslag och digitala dialoger. Under dessa sammankomster
har tre omraden definierats som sarskilt viktiga de ndrmaste aren.

Att bli framgangsrika pa traningsmarknaden
Att framtidssakra var organisation

Att starka Friskis med fler och nya perspektiv

Vissa delar behéver |6sas lokalt dar verksamheten finns, medan andra hanteras bast
gemensamt - av féreningar i samarbete eller via Riks. Genomférandet av det kom-
mer att fortydligas i Riks verksamhetsplan och i strategins kommande verktygslada.

Det hér ar en treérs-strategi. Det kan lata kort, men ett gemensamt ryck behdvs
for att Friskis ska kunna fortsatta utvecklas. N&r vi samordnar nagot ska vi géra det
med stor lyhdrdhet och god férankring. Och nér vi val hittat en bra I6sning ar det
viktigt med uppslutning kring den. Forst da kan vi géra de forflyttningar som kravs.



Lat oss ga fran ord till handling

Den har strategin ar utformad med fokus pa Friskis foreningar i Sverige som har
stora gemensamma utvecklingsbehov. Fér féreningarna utomlands, framférallt i
Norge, ser nulaget nagot annorlunda ut. Men behovet av forflyttningar ar lika
angelaget.

De tre prioriterade omradena rymmer ett antal forflyttningar dar olika delar av
Friskis bidrar pa olika satt. Uppdraget for fortroendevalda, féreningsledning, med-
arbetare och funktionarer inom Friskis ar att omvandla strategin i verksamhet, fér
att fa saker att handa.

Den har strategin lyfter inte allt bra som
redan gors. Den fokuserar pa omraden
som hela Friskis behover prioritera.



Framgangsrika pa
traningsmarknaden

Inom Friskis gor vi mycket som ar bra. Inte minst galler det var traning av hog
kvalitet och vart satt att méta manniskor och dar ska vi fortsatta framat. Pa andra
omraden har vi halkat efter och en gemensam kraftsamling behovs.

Eftersom Friskis alltid vill att fler ska hitta sin grej inom traningen vill vi alltid vaxa.
Idag innebar det ett nytt forhallningssatt, dar manniskorna, snarare én anlagg-
ningen, ar Friskis utgangspunkt. Dar vi erbjuder traning pa fler och nya platser, pa
fler och nya satt. Men klassisk expansion behdvs ocksa, att se till att Friskis ppnar
anlaggning pa fler och nya platser. Och inspirerande lokaler, oavsett om de ar nya
eller ej, ar viktigt - inte bara for att attrahera fler medlemmar utan ocksa behalla
de som redan hittat till oss.

For att fortsatta vara ett attraktivt val maste vi ocksa hanga med i utvecklingen och
mota behov och férvantningar hos den som vill trana. Att képa tréning och tjans-
ter online ar till exempel en sjélvklarhet for manga idag. Men hos oss ar det svart.
Vi befinner oss pa en marknad dar vi inte sjalva satter spelreglerna, traningsvanor
andras hela tiden och vi behéver forhalla oss till radande trender. Vi ska gora pa
vart satt. Friskis ar Friskis — vi springer inte pa alla bollar, men vill heller inte sticka
ut genom att bara avsta.




Vi ska gora pa vart satt.
Friskis ar Friskis — vi springer
inte pa alla bollar, men vill
heller inte sticka ut genom
att bara avsta.



Var strategiska riktning dr att

Erbjuda mer Friskis

Friskis har stor potential att nd nya grupper genom
att ta tréaningen utanfor anlaggning. Det kan handla
om att etablera samarbeten med till exempel idrotts-
foreningar eller arbetsplatser. Men ocksa om en ater-
kommande néarvaro dér Friskis inte har en anlaggning
idag, kanske i bostadsomradet eller pa biblioteket.

En av Friskis styrkor &r det stora ideella engagemang-
et och det ger oss goda férutsattningar att na fler

pa nya satt. Att kliva utanfor anléaggning och ta med
traningen till nya arenor handlar om manga saker. Det
ar ett satt att gora skillnad och méta dem som inte
naturligt soker sig till traning. Det ar ocksa en form av
marknadsforing dar de som ar nyfikna pa Friskis kan
fa ett smakprov. Parallellt vassar vi vart utbud och
erbjudande och svarar pa nya dnskemal, behov och
beteendefdreandringar.

Varje forening behdver

- bestdmma i vilka sammanhang och pa vilka satt
féreningen ska erbjuda traning utanfér anléaggning

- dela goda exempel, hylla och uppmuntra initiativ

- natverka lokalt med relevanta organisationer/ak-
torer

- utveckla uppdrag for anstéllda, ideella ledare och
funktionarer inom Friskis att erbjuda tréning pa
annan plats

Gemensamt behover vi
- utveckla ett flexibelt tréaningsutbud som inspirerar
och underlattar traning pa annan plats an anlagg-
ning
- utveckla gemensamma mallade koncept for traning
pa annan plats inklusive format for att kunna ta
betalt

Lyfta Friskis
traningsanlaggningar .-

Inspirerande lokaler och bra tréningsutrustning ar
viktigt bade for den som ska valja ny traningsaktér
och foér att medlemmar ska trivas och vilja stanna
kvar. Det handlar saklart om en kansla och inte sallan
ett manskligt méte, men ocksa om inredning, skyltar
och fargval. Har har vi ett gemensamt jobb att gora.

Malet ar att upplevelsen ska bli battre och mer
enhetlig genom en hogre lagstaniva pa vara fysiska
tréningsanlaggningar, som idag ser valdigt olika ut.
Pa sa satt drar vi nytta av Friskis storlek och starker
vart varumarke.

Varje forening behdver

- aktivt se 6ver sina ytor, implementera gemensam-
ma riktlinjer och designkoncept for att starka bade
medlemsupplevelse och attraktionskraft

- halla i Friskis varma och inkluderande bemdétande
genom l6pande kompetensutveckling

- aktivt dela smarta idéer sa att det blir lattare att
kopiera framgangsrika |6sningar. Allt fran samarbe-
ten med fastighetsbolag eller andra aktorer till tips
pa leverantoérer

Gemensamt behover vi

- ha ett gemensamt designkoncept for vara lokaler
med konkreta atgarder for att hdja kvaliteten pa
Friskis anlaggningar

- ta fram stdd och riktlinjer for féreningar utan egen
lokal att &nda folja Friskis visuella identitet

- ta fram riktlinjer for nya typer av anlaggningar och
forstarkt Friskis-nérvaro narmare manniskor - det
kan till exempel vara pa arbetsplatsen eller i bo-
stadsomradet.

- fortsatta det gemensamma arbetet for att standigt
forbattra bemdétande och service
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Oppna anlaggningar pa fler
platser och fler orter

Nya anlaggningar ar viktigt for att Friskis ska vaxa och kunna valkomna fler. Att som idag, bara
forlita oss pa att eldsjalar som flyttar ska starta en ny férening, ar inte hallbart i langden.

Expansionen kan se olika ut - via sma eller stora anlaggningar, i orter dar Friskis redan finns eller
pa nya platser. For en lyckad expansion behdéver vi dra nytta av de erfarenheter som finns inom
Friskis, stoétta varandra och dela erfarenheter. = —

Varje forening behover
- aktivt undersoka pa vilka satt Friskis kan vaxa och var vi skulle kunna etablera oss
- aktivt séka majlighet till finansiering fér expansion

Gemensamt behover vi

- ta fram skalbart st6d fér expansion
- utveckla mentorskap, dar de som startat férening/anlaggning kan radge
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Forenkla kop, salj och
hantering av medlemskapet
digitalt

Att kunna képa tjanster och géra arenden online ar
nagot folk forvantar sig. Medlemmar behover pa ett
smidigt satt kunna képa kort digitalt, uppgradera,
pausa och byta medlemskap. Nya medlemmar ska
enkelt hitta oss och snabbt komma igang med tra-
ningen. Det ar en hygienfaktor, som vi idag inte lever

upp till.

Friskis ar ett valkant och uppskattat varumarke,
traning ger alltid ett mervarde och vi har en stark
hallbarhetsprofil. Det innebar att var potential att
sélja traning och inleda samarbeten med till exempel
foretag ar stor. Men vi behdver skapa strukturer som
gor att vi battre kan méta marknaden.

Malet ar att medlemmar ska kunna képa i stort sett
allt online, bade kort och tjanster, aven om deras
medlemskap ar rabatterat eller har annan speciall6s-
ning. Och att féretagsforsaljningen ska 6ka. For att
na dit behodver vi agera snabbt och avsatta resurser
gemensamt.

Det ska vara latt att anvanda vara plattformar och
digitala verktyg, som aven ska frigdra resurser for
medarbetare och funktionarer i hela Friskis.

Varje forening behdver
- stéarka Friskis saljbarhet genom att aktivt bidra till
och félja gemensamma mallar, villkor och korttyper
- samarbeta fér gemensamma traningskort inte
minst i relevanta pendlingsregioner
- bedriva férséaljning mot féretag, samordnat med
andra féreningar

Gemensamt behover vi

- enas om gemensamma mallar, korttyper och er-
bjudanden

- avsatta resurser for ett digitaliserat kopflode och
hantering av medlemskap samt héja Friskis kompe-
tens inom e-handel

- utveckla digital synlighet och s6kbarhet samt 6ka
konverteringen pa extern webbplats, appar och
andra digitala plattformar dar kdp kan ske

- vidareutveckla var personaliserade kommunikation
med medlemmar pa Friskis vis i appar och andra
digitala granssnitt

Oka medlemsvirdet med
hjalp av digitala Friskis

Idag trénar folk pa fler satt och fler platser an tidiga-
re. En spannande utveckling som vacker en ny férvan-
tan pa Friskis utbud och narvaro utanfér anlaggning.

Traningsappen Friskis Go ska erbjuda medlemmar

ett mervarde, guidning och inspiration i traningen
hemma, pa I6prundan, resan eller ggymmet. Vi laddar
den med tréning men ocksa andra uppskattade funk-
tioner. Att kunna fdlja sin traningsstatistik, ha kontakt
med tréningskompisar och fa mer kunskap digitalt ar
sjalvklarheter for manga idag. Med tiden véacks ocksa
nya behov och da behdver Friskis hanga med.

Den digitala traningsappen har ocksa en viktig funk-
tion som kunskapsspridare bland Friskis ledare och
trénare. Friskis Go blir en inspirerande verktygslada
att jobba med. Det blir lattare att ta bade nationella
och lokala initiativ med innehallet i Friskis Go som
utgangspunkt. Nar vi snabbt kan sprida och dela kun-
skap blir vi mer flexibla och smartare resursmassigt.

Varje férening behover

- exponera Friskis Go fér medlemmar och poten-
tiella medlemmar med samma sjalvklarhet som
traning pa anlaggning

- anvanda Friskis Go som stéd och inspiration for
ledare och funktionarer

- anvanda innehallet i Friskis Go pa ett relevant och
kreativt satt. Till exempel for att uppvakta olika
lokala malgrupper och aktérer.

Gemensamt behaover vi
- avsatta resurser for Friskis gemensamma appar
och utveckla ett relevant och attraktivt innehall
- underlatta och malla savél lokala som nationella
aktiviteter med innehall i Friskis Go som nav.







Framtidssakra

var organisation

| Friskis ar vi engagerade, men var kraft ar valdigt
splittrad. For att orka mer an att bara driva verk-
samheten och halla ndsan 6ver vattenytan, beh6-
ver vi battre nyttja varandra och vara resurser. For
Friskis vill mer.

Att vaxa och engagera ar en del av vart DNA. For
att valkomna fler behéver vi attrahera olika ideella
krafter, 6ppna for nya perspektiv och bli starkare
rent organisatoriskt.

Mycket av det vi gor lider av att vi inte nyttjar var
storlek. Vi dubbeljobbar och det kostar med-
lemmarna mer én nédvandigt. Engagemang och
kvalitet i Friskis hotas av att fa personer forvantas
bemastra en allt mer krévande lista av uppgifter.
Framtidens Friskis behdver en smartare organisa-
tion.

Engagemang och kvalitet

i Friskis hotas av att fa
personer forvantas bema-
stra en allt mer kravande
lista av uppgifter.




Var strategiska riktning dr att
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Farre och starkare
foreningar

Friskis vill gora mycket - véxa, engagera fler och 6ka
var narvaro i manniskors vardag. Da behover vi kraft.
Det racker inte att bara samordna vissa saker via Riks
eller att utbyta goda erfarenheter - vi behover star-
kare féreningar som jobbar mer professionellt.

Idag dubbeljobbar vi fér mycket. Verksamheten
bedrivs i liten skala fast vi &r manga och stora. Det
ar inte forsvarbart ur ett medlemsperspektiv och
belastar bade anstéllda och ideellt engagerade pa
ett ohallbart satt. Vi behdver jobba smartare tillsam-
mans, bli farre och starkare féreningar - genom att
foreningar gar ihop.

Administration gar snabbare och lattare om den gors
for fler medlemmar. Att dppna nya traningsanlagg-
ningar blir inte ett lika stort steg med samlad erfa-
renhet. Och idag stalls héga krav pa olika typer av
spetskompetens som en liten férening har svart att
svara upp mot.

Att sla ihop féreningar ar en omvalvande férandring
internt. Samtidigt vet vi att medlemmar och allmén-
het ser Friskis som ett och samma varumarke. Hur vi
ar organiserade ar ingen stor sak fér dem, féorutom
nar det innebar begransningar till exempel vid 6nske-
mal om att trana pa tva sidor om en foreningsgrans.

Likval kravs mod for att vi ska géra denna férandring.
Vi behéver hitta former for att behalla och utveckla
det lokala engagemanget som ar livsnerven i Friskis
och blir annu viktigare om en férening spanner éver
flera orter.

| dialoger inom hela Friskis behéver vi ocksa sdka svar
pa viktiga fragor. Hur manga och hur stora bér Friskis
foreningar vara? Vilka ska ga ihop med vilka? Hur byg-
ger vi vidare pa det lokala engagemanget? Hur sker
samgéaende pa basta satt?

Varje forening behover
- undersdka mojligheten att ga ihop med nérliggan-
de féreningar
- vara delaktiga i utvecklingen och hitta kloka svar
pa viktiga fragor om samgaendet

Gemensamt behover vi

- ta fram en process och plan fér hur sammanslag-
ningar kan goras pa ett bra och effektivt satt och
for hur en ny féreningsstruktur ska fungera

- utarbeta stod i processen fér samgaende
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Oppna for nya finansieringsldsningar

For att fa en battre ekonomisk stabilitet och mojliggora langsiktigt och strategiskt
utvecklingsarbete behdver Friskis ha fler intdkter an medlemsavgifter. Inte minst
de senaste aren har visat hur sarbart det ar. Andra typer av intéktskallor skulle till
exempel kunna vara sponsring, gavor och olika foretagssamarbeten.

Att bli starkare ekonomiskt ar inte bara en fraga om 6verlevnad, utan ocksa om att
kunna goéra lokala satsningar som bidrar till en enhetlig och hégkvalitativ upplevelse
av Friskis.

Varje forening behover
- nyfiket utforska méjligheten till externa samarbeten som kan goras pé Friskis
satt och samtidigt innebéra en intakt.

Gemensamt behdover vi
- utveckla vdra gemensamma ramar for externa samarbeten
- undersdka hur Friskis ska kunna sakerstélla finansiering av etableringar pa nya
platser

Utveckla och boosta det ideella
uppdraget

Aven om Friskis ar bra pa mycket nar det galler engagemang kan vi inte sla oss till
ro. Manga olika utvecklingstrender paverkar manniskors benédgenhet att lagga sin
tid och kraft pa ideella uppdrag. Det géller inte minst yngre som behdvs for att
fortsatta utveckla Friskis.

Vi behover goéra insteget till Friskis enklare och valkomna fler initiativ an vad vi gér
idag. Det kommer gynna var férenings- och verksamhetsutveckling och gora att
engagemanget racker dven pa sikt. For att vara ett attraktivt val fér nya malgrupper
behdver vi inom Friskis I6pande utveckla vara roller och métesformer.

Varje forening behover
- vara bra pa att bade sdka upp och ta hand om nya personers engagemang och
hitta former for att vdlkomna dem
- uppmuntra aven mindre initiativ, alla kanske inte vill ta ett stérre funktionars-
uppdrag som till exempel styrelseledamot, vard eller ledare

Gemensamt behdver vi
- fortsatta erbjuda tydliga ramar och utbildning av hog kvalitet
- sénka troskeln till engagemang genom mer flexibla uppdrag och utbildningar
- fortsatta utveckla gemensamma strukturer och stéd for styrelsearbete, kun-
skapsoverforing och ny teknik
- fortsatta utveckla och implementera den gemensamma funktionarsresan med
nya arbetssatt och uppféljning




ar bra pa mycket nér det galler

i inte sla oss ti
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Jobba smartare tillsammans

Parallellt med arbetet fér farre men starkare féreningar behéver vi utveckla ge-
mensamma funktioner foér hela Friskis inom omraden dar det &r resurssmart, till
exempel ekonomi eller administration.

Friskis bestar av manga foreningar pa olika platser - 6verallt provas och uppfinns
det. Om vi gor det enkelt att kopiera framgangsrika arbetsformer kommer det att
gynna hela Friskis.

Representanter fran olika delar av Friskis behover identifiera behov och hitta
I6sningar via radslag eller foreningsrad. Det ar en forutsattning for att framtagna
I6sningar anvands.

Varje forening behdver
- dela med sig och ta del av goda exempel
- delta i radslag om gemensamma lésningar
- anvanda gemensamma l&sningar nar de har lanserats

Gemensamt behover vi

- utveckla formerna fér féreningsrad i, ett urval for hela Friskis, viktiga fragor.
Med mal att ta tillvara kompetens och olika perspektiv inom Friskis for att skapa
relevanta férankrade 16sningar.

- systematisera delandet av goda exempel inom Friskis sa att det blir Iatt att
“kopiera”

- ge Riks i uppdrag att initiera eller samordna processer fér gemensamma |6sning-
ar inom relevanta omraden






Fler och
nya perspektiv

Friskis har en stolt tradition av att bjuda in i en avspéand anda. Men Sverige blir allt mer
diversifierat. Det syns inte i var organisation, &ven om det ofta syns pa vara traningsanlagg-
ningar. Det ideella engagemanget ar Friskis fundament och med annu fler perspektiv skulle
vi berikas och fler skulle kanna sig valkomna.

For att vara en aktor i tiden behdver vi rannsaka oss sjélva. Hur enkelt ar det egentligen
att ndrma sig Friskis, borja trana och férdjupa sitt engagemang idag? Hur tar vi vara pa
manniskors olikheter och erfarenheter2 Och hur valkomnar vi olika typer av engagemang?
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: engagemang idag?



Uttrycka Friskis idé pa nya satt

Friskis ar en idéburen och ideell aktor pa traningsmarknaden. Det skiljer oss fran
manga andra, men far inte bli en anledning att st& vid sidan av utvecklmgen Vi vill
och behdver gora ett urval av radande trender och omsétta dem pa Friskis vis. Hitta
nya uttryck for var idé.

Ett exempel ar att manga idag ser pa sin hélsa ur ett bredare perspekt idi
Utéver traning inkluderas saddant som kost, stress och sémn. Det kan kannas ovant
men ar ocksa en mojlighet att mota en efterfragan och prata bredare om halsa pa
Friskis vis.

t. Lat oss

Ett annat exempel &r en vaxande 6nskan om flexibel traning hela
fundera pa hur vi bast méter den. Hur bibehalls Friskis-kanslal
anlaggning? Vilken funktion kan vart digitala utbud i Fris
pa anlaggning, fylla2

- nyfiket utforska nya trender och dnskemal fran medlemmar och potentiella me
lemmar for att moéta behov pa Friskis satt
- aktivt bidra i samtalet kring att utveckla Friskis erbjudande och ut

- |I6pande utveckla Friskis erbjudande och utbud
- halla samtalet om vad som &r Friskis levande



Vi vill och behdver goéra ett urval av radande
trender och omsatta dem pa Friskis vis.
Hitta nya uttryck for var idé.
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Syna oss sjalva och
valkomna fler

Hela Friskis idé ar att vara ett alternativ for alla, men
idag speglar vi inte samhallet. For att battre goéra det
behdéver vi I6pande inventera vilka som &r funktio-
narer och fértroendevalda hos oss. Det handlar om
att synliggdra och luckra upp de normer som styr
vem som blir inkluderad pa riktigt och vem som inte
kénner sig hemma. | férlangningen handlar det om att
standigt vassa vart goda bemdtande och vara tra-
ningsmiljoer sa att fler kdnner sig vdlkomna.

Friskis funktionarer och fortroendevalda ska spegla
hela medlemsgruppen. Och en malsattning fér med-
lemsgruppen ar att den ska ha god representation
fran befolkningen pé orten. Det géller exempelvis
kon, alder och ursprung, men ocksa tréningsprefe-
renser. Nar till exempel gymmet 6kat kraftigt under
flera ar, behdver det synas i de rum dar beslut om
Friskis verksamhet fattas.

Varje forening behover

- undersdka och satta mal dels fér hur engagerade
och anstéllda speglar foreningens medlemskar,
dels for hur medlemmarna speglar befolkningen pa
orten.

- aktivt rekrytera for att uppna god och bred repre-
sentation bland ledare, funktionarer och styrelse-
ledamoter

- aktivt arbeta for att nya perspektiv valkomnas och
tas till vara.

- undersdka och ingad samarbeten med aktérer som
nar malgrupper som inte ar representerade hos
Friskis idag

Gemensamt behdver vi

- 6ka kunskapen om normer inom Friskis, som en
fordjupning i Roda traden

- ge ett gemensamt uppdrag till lokala valberedning-
ar om att vidga perspektivet i Friskis beslutande
rum

- dela gemensamma insikter som kan stétta nyrekry-
tering av medlemmar och ideella som ger Friskis
en storre mangfald av perspektiv

Tareda pa mer ochdra
nytta av insikter

Friskis varumarke ar starkt. Manga férknippar oss
med varden som vdlkomnande, avslappnat och fér
alla - det vet vi. Men vi vet mindre om varfér nagon
faktiskt véljer att kdpa traningskort, stanna som
medlem, engagera sig mer eller tvartom avsluta sitt
medlemskap.

Det behdver vi andra pa. For i de insikterna finns
manga svar pa vilken utveckling som krévs av anlagg-
ningar, kommunikation, utbud och digital upplevelse.
Vi behover gemensamt samla och systematiskt dela
kunskap som kan starka hela Friskis medlemsresa.

Varje férening behover
- pa olika satt kartlagga vilka grupper som nas
respektive inte nas idag och lara sig mer om bada
kategorier
- omsatta insikterna i medlemsresan till utveckling
av lokalt utbud, verksamhet och kommunikation

Gemensamt behover vi

- avsatta resurser for att kunna samla kunskap om
olika malgrupper med professionella metoder

- forma Friskis medlemsresa med hjalp av de insikter
vi far och gora kunskapen tillganglig for hela Friskis

- dra nytta av insikterna i allt fran tranings- och
féreningsutveckling till kommunikation och digita-
lisering

00...



Lite mer WOW!



18 satt att veta
att strategin
har lyckats




F6r att se om vi ar pa ratt vag och for att folja upp hur val vi lyckats i Friskis
kan de har indikatorerna anvandas. Ar 2025 siktar vi pa att:

- ha en positiv medlemsutveckling inom hela Friskis. Med tillvaxt av medlemmar i
samtliga féreningar, jamfoért med 2022

- medlemsbasen béattre ska spegla befolkningen pa de orter dar vi finns, jamfort
med 2022

- ideellt engagerade pa alla nivaer battre ska spegla foreningens medlemsbas och
dess intressen, jamfort med 2022. Det handlar om diskrimineringsgrunderna men
ocksd om medlemmarnas traningspreferenser

- 90% av forséljningen ska ske online. Medlemmar ska kunna képa i stort sett allt
digitalt, bade kort och tjanster, &ven om deras medlemskap ar rabatterat eller har
annan
speciallésning

- medlemmar i Friskis ska nds av personaliserad kommunikation i app och andra
digitala granssnitt

- varje forening, under det senaste aret, ska ha erbjudit traning pa andra platser och
sammanhang an anlaggningen, regelbundet och/eller som engangsforeteelse

-+ 20% av hela Friskis finansiering ska komma fran annat &n medlemsavgifter

- medlemmarnas benagenhet att rekommendera det lokala Friskis till andra ska vara
hogre, jamfért med 2022

- funktionarernas benagenhet att rekommendera det lokala Friskis till andra som vill
engagera sig ideellt ska vara hégre jamfért med 2022

- Friskis ska ha 6ppnat anlaggningar i 10 nya orter jamfért med 2022
- Friskis ska ha dppnat flera anlaggningar pa de orter dar vi redan fanns 2022

- alla medlemmar ska ha loggat in i Friskis Go, 70% av medlemmarna ska ha anvant
Friskis Go senaste aret och 40% regelbundet

- vi inom Friskis ska ha tecknat minst 20 nationella féretagsavtal och 400 lokala,
avseende traning

- Friskis ska besta av max 60 foreningar i Sverige och inom kort annu farre

- vi ska ha lanserat nya funktionarsuppdrag och testat nya plattformar for lokalt
demokratiskt engagemang

- vi inom Friskis ska ha erfarenhet av minst 80 punktinsatser fran ideella som vill
engagera sig men inte vara ledare, vardar eller styrelseledamoéter

- vi inom Friskis ska ha minst 30 goda lokala exempel upplagda pa Workplace som
|att kan kopieras av andra féreningar

- samtliga foreningar med egna lokaler ska ha sett éver dem utifran gemensamt
designkoncept for hojd attraktionskraft. Och att samtliga féreningar, aven de utan
egen lokal, sékerstallt igenkdnning av Friskis visuella uttryck
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Strategin har tagits fram gemensamt av Friskis foéreningar genom delaktighet i

ett stort antal wo

rkshops, radslag och digitala dialoger. Den har illustrationen

har anvéants under processen, da viktiga omréaden definierats och strategin

vuxit fram.
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