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	Friskis&Svettis	Täbys	integritetspolicy	
 
 
Allmänt  
För oss på Friskis&Svettis Täby är din personliga integritet mycket viktig. Vårt mål är att du 
ska känna dig trygg när vi behandlar dina personuppgifter. I vår roll som 
personuppgiftsansvarig ser vi därför till att tillämplig lagstiftning om skydd för dina uppgifter 
alltid följs när vi behandlar dina personuppgifter inom vår verksamhet.  
 
Tillämpningsområde  
Denna Integritetspolicy gäller för all Friskis&Svettis Stockholms behandling av 
personuppgifter inom ramen för vår verksamhet i förhållande till dig som befintlig, eller 
potentiell, medlem.  
 
Insamlade personuppgifter  
Den information vi samlar in om dig lämnar du huvudsakligen ifrån dig i samband med att du 
blir medlem hos oss, vid din användning av ditt träningskort och våra tjänster samt när du 
efterfrågar information från oss för att potentiellt bli medlem. Det kan t.ex. vara 
kontaktuppgifter, personnummer, inloggningsuppgifter, betalningsuppgifter samt 
träningsstatistik. När du köper ett tvåföreningskort hämtar vi information från den andra 
förening som ditt kort berör.  
 
Vår användning och delning  
Vi på Friskis&Svettis Stockholm behandlar dina personuppgifter för att på bästa sätt kunna 
tillhandahålla dig de tjänster vi erbjuder. Dina personuppgifter används för följande ändamål:  

• Administrera ditt medlemskap  
• Uppfylla våra rättsliga förpliktelser angående t.ex. bokföring och skatteregistrering  
• Möjliggöra och upprätthålla en trygg träningsmiljö i våra lokaler samt förebygga och 

anmäla brott mot Friskis&Svettis Täby och våra medlemmar.  
• Vi behandlar inte dina personuppgifter för något annat oförenligt ändamål och sparar 

dem bara så länge som de är nödvändiga.  
 
Dina rättigheter  

• Du har rätt att få information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig och vad vi 
gör med dem.  

• Du har även rätt att invända mot vissa typer av behandlingar av dina uppgifter eller 
återkalla ditt samtycke till att de används i de fall behandlingen sker med stöd av 
samtycke som rättslig grund.  

• Om du tycker att vi använt dina uppgifter på ett otillåtet sätt har du alltid rätt att klaga 
hos Datainspektionen.  

 
Kontaktuppgifter  
Om du har några frågor om denna Integritetspolicy, våra behandlingar av dina 
personuppgifter eller om du vill använda dig av dina rättigheter kan du kontakta oss på 
följande sätt:  
	

Träningslokaler	i	Täby	AB,	org.nr.	556592-3249,	Djursholmsvägen	30,	183	52	Täby	08	753	60	10	
styrelse@taby.friskissvettis.se		
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ÖVERSIKT  
 
1. ALLMÄNT  
 
Vi bryr oss om din personliga integritet och trygghet. Vi vill genom denna Integritetspolicy visa hur 
vi ser till att dina personuppgifter hanteras på rätt sätt.  
Denna Integritetspolicy gäller dig som är befintlig, eller potentiell, medlem hos Friskis&Svettis Täby  
 
 
1.1 Träningslokaler i Täby AB  (”Friskis&Svettis Täby”) respekterar och värnar om din 
personliga integritet. Vi vill att du ska känna dig trygg när vi behandlar dina 
personuppgifter. Vi vill med denna integritetspolicy (”Integritetspolicy”) visa hur vi 
säkerställer att dina personuppgifter hanteras i enlighet med tillämplig lagstiftning.  
1.2 För att kunna tillhandahålla våra tjänster till dig som medlem måste vi behandla 
personuppgifter om dig. Denna Integritetspolicy gäller dig som blir medlem samt 
använder dig av våra tjänster. Vissa delar gäller även dig som är en potentiell medlem 
och som i samband med din kontakt med Friskis&Svettis Stockholm har lämnat vissa 
personuppgifter till oss i syfte att eventuellt teckna medlemskap.  
 
  

  
1. ALLMÄNT 1.1 Motionsidrottens Servicebolag i Stockholm 
Aktiebolag, org.nr. 556227-6674 (”Friskis&Svettis 
Stockholm”) respekterar och värnar om din personliga 
integritet. Vi vill att du ska känna dig trygg när vi behandlar dina 
personuppgifter. Vi vill med denna integritetspolicy 
(”Integritetspolicy”) visa hur vi säkerställer att dina 
personuppgifter hanteras i enlighet med tillämplig lagstiftning.  
1.2 För att kunna tillhandahålla våra tjänster till dig som medlem 
måste vi behandla personuppgifter om dig. Denna 
Integritetspolicy gäller dig som blir medlem samt använder dig 
av våra tjänster. Vissa delar gäller även dig som är en potentiell 
medlem och som i samband med din kontakt med 
Friskis&Svettis Stockholm har lämnat vissa personuppgifter till 
oss i syfte att eventuellt teckna medlemskap.  
 
 

 
2. PERSONUPPGIFTSANSVARIG  
 
 Friskis&Svettis Täby är personuppgiftsansvarig för användningen av dina personuppgifter.  
 
 
2.1 Friskis&Svettis Täby är personuppgiftsansvarig för behandlingen av dina 
personuppgifter och ansvarar för att behandlingen sker i enlighet med tillämplig 
lagstiftning. Du finner kontaktuppgifter till oss längst ned i denna Integritetspolicy.  
2.2 Träningslokaler i Täby AB är ett helägt bolag till den ideella idrottsföreningen 
Friskis&Svettis Täby, org. nr. 816000-4621 (”IF Friskis&Svettis Täby”) som du i 
samband med köpet av ditt träningskort tecknar medlemskap hos. Friskis&Svettis 
Täby är personuppgiftsansvarig för den behandling av personuppgifter som sker inom 
Friskis&Svettis Täby.  
 
 
3. VÅR ANVÄNDNING AV DINA PERSONUPPGIFTER  
 
Friskis&Svettis Täby behandlar dina personuppgifter för att administrera ditt 
medlemskap, tillhandahålla våra tjänster till dig i enlighet med våra skyldigheter 
gentemot dig som medlem, följa upp att du använder dig av våra tjänster i enlighet 
med medlemsvillkoren, erbjuda dig en bra medlemsservice samt fastställa och 
försvara rättsliga anspråk, förvalta, planera och utveckla vår verksamhet och vårt 
träningsutbud, uppfylla våra rättsliga förpliktelser angående t.ex. bokföring och 
skatteregistrering, möjliggöra och upprätthålla en trygg träningsmiljö i våra lokaler samt 
förebygga och anmäla brott mot Friskis&Svettis Stockholm och våra medlemmar.  
 
 
Friskis&Svettis Täby behandlar dina personuppgifter för att på bästa sätt kunna 
tillhandahålla dig de tjänster vi erbjuder. Vi behandlar därför dina personuppgifter för 
följande ändamål:  
 

• Administrera ditt medlemskap 

  
2. PERSONUPPGIFTSANSVARIG 2.1 Friskis&Svettis 
Stockholm är personuppgiftsansvarig för behandlingen av dina 
personuppgifter och ansvarar för att behandlingen sker i 
enlighet med tillämplig lagstiftning. Du finner kontaktuppgifter till 
oss längst ned i denna Integritetspolicy.  
2.2 Friskis&Svettis Stockholm är ett helägt dotterbolag till den 
ideella idrottsföreningen Friskis&Svettis Stockholm, org. nr. 
802008-2254 (”IF Friskis&Svettis Stockholm”) som du i 
samband med köpet av ditt träningskort tecknar medlemskap 
hos. Friskis&Svettis Stockholm är personuppgiftsansvarig för 
den behandling av personuppgifter som sker inom 
Friskis&Svettis Stockholms och IF Friskis&Svettis Stockholms 
verksamhet.  
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• Uppfylla våra rättsliga förpliktelser angående t.ex. bokföring och 
skatteregistrering. 

• Möjliggöra och upprätthålla en trygg träningsmiljö i våra lokaler samt förebygga 
och anmäla brott mot Friskis&Svettis Stockholm och våra medlemmar  

 
I nedanstående tabeller får du mer information om bl.a. varför vi behandlar dina 
personuppgifter, vilka personuppgifter vi sparar för att uppnå de ändamålen och hur 
länge vi sparar dina personuppgifter.  

 
   

 
 
	

Vad vi gör: Vi behandlar dina 
personuppgifter för att 
administrera ditt medlemskap, 
tillhandahålla våra tjänster i 
enlighet med våra skyldigheter 
gentemot dig som medlem, följa 
upp att du använder dig av våra 
tjänster i enlighet med 
medlemsvillkoren samt erbjuda 
dig en bra medlemsservice. 
Detta gör vi exempelvis genom 
att registrera ett medlemskonto 
åt dig så att du kan boka 
träningspass, identifiera dig vid 
inpassering för att säkerställa att 
det endast är du som använder 
ditt medlemskort, lagra dina 
kontaktuppgifter för att kunna 
kontakta dig när pass som du 
har bokat har ställts in samt 
besvara frågor som du har ställt 
till oss via vår medlemsservice.  
Om det uppstår en tvist, t.ex. om 
betalning, har vi rätt att behandla 
dina personuppgifter i syfte att 
fastställa, försvara eller göra 
gällande det rättsliga anspråket.  

 Rättslig grund: Fullgörande 
av avtal.  
Om du har valt att lämna 
uppgift till oss angående din 
hälsa för att frysa ditt 
medlemskap är den rättsliga 
grunden, samt tillämpligt 
undantag från förbudet att 
behandla känsliga 
personuppgifter, ditt samtycke, 
vilket du lämnat till oss vid 
aktuellt tillfälle.  
Om det uppstår en tvist mellan 
oss har vi rätt att behandla dina 
personuppgifter med stöd av en 
intresseavvägning.  

 Lagringstid: Uppgifterna 
sparas under hela 
medlemskapet och upp till 
maximalt 24 månader från det 
att medlemskapet upphörde. 
Uppgifterna får sparas längre 
om de behövs för att vi ska 
kunna uppfylla våra rättsliga 
skyldigheter angående 
bokföring och 
skatteregistrering och/eller för 
att fastställa, försvara eller 
göra gällande ett rättsligt 
anspråk, t.ex. vid tvist om 
betalning.  

		

	

Personuppgifter: Kontaktuppgifter såsom namn, adress, 
telefonnummer och e-postadress. Betalningsuppgifter såsom 
betalningshistorik och kontoinformation. Inloggningsuppgifter såsom e-
postadress, personnummer och lösenord. Identifikationsuppgifter såsom 
personnummer, bild och kön. Känsliga personuppgifter såsom uppgifter 
om hälsa.  

		

	

 
4. DINA RÄTTIGHETER  
 
Vårt ansvar för dina rättigheter  
Friskis&Svettis Täby ansvarar i egenskap av personuppgiftsansvarig för att dina 
personuppgifter behandlas i enlighet med lag och att dina rättigheter får genomslag i 
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praktiken. Du kan när som helst kontakta oss om du vill använda dig av dina rättigheter. Du 
finner våra kontaktuppgifter längst ner i denna Integritetspolicy.  
 
Friskis&Svettis Täby är skyldig att besvara din begäran om att utöva dina rättigheter inom en 
månad från att du hörde av dig. Om din begäran är komplicerad eller om det har kommit in 
ett stort antal har vi rätt att förlänga tiden med två månader till. Om vi anser att vi inte kan 
göra det du vill att vi ska göra är vi skyldiga att senast inom en månad från det att vi tog emot 
din begäran meddela dig varför vi inte kan göra det du vill att vi ska göra och informera dig 
om att du har rätt att klaga hos tillsynsmyndigheten.  
 
All information, kommunikation och samtliga åtgärder som vi genomför är kostnadsfria för 
dig. Om det du begär med anledning av dina rättigheter däremot är uppenbart ogrundat eller 
orimligt har vi rätt att ta ut en administrativ avgift för att ge dig informationen eller genomföra 
efterfrågad åtgärd, eller vägra att tillmötesgå din begäran.  
 
Din rätt till tillgång, rättelse, radering och begränsning  
Du har rätt att av Friskis&Svettis Täby begära:  
 
 
a) Tillgång till dina personuppgifter. Det innebär att du har rätt att begära ett utdrag över vår 
användning av dina personuppgifter. Du har även rätt att kostnadsfritt få en kopia av de 
personuppgifter som vi behandlar. För eventuella ytterligare kopior har vi rätt att ta ut en 
administrationsavgift.  
 
b) Rättelse av dina personuppgifter. Vi kommer på din begäran eller på eget initiativ att rätta, 
avidentifiera, radera eller komplettera uppgifter som vi upptäcker är felaktiga, ofullständiga 
eller missvisande. Du har även rätt att komplettera med ytterligare personuppgifter om något 
relevant saknas.  
 
c) Radering av dina personuppgifter. Du har rätt att begära att vi tar bort dina personuppgifter 
om det inte längre finns ett godtagbart skäl till att vi behandlar dem. Radering ska därför ske 
om: 

• personuppgifterna inte längre behövs för det ändamål vi samlade in dem,  
• vi behandlar dina uppgifter med stöd av ditt samtycke och du återkallar detta,  
• du invänder mot vår användning av dina uppgifter som sker efter en 

intresseavvägning och vi inte har viktiga intressen som väger tyngre än dina intressen 
och rättigheter,  

• vi har använt personuppgifterna på ett otillåtet sätt,  
• vi har en rättslig skyldighet att radera personuppgifterna, eller  
• du är barn  

  
Det kan dock finnas krav i lag eller andra starkt vägande skäl som gör att vi inte omedelbart 
kan radera dina personuppgifter. Vi kommer då att sluta använda dina personuppgifter för 
andra ändamål än att följa lagstiftningen eller som inte är nödvändig av något annat starkt 
vägande skäl.  
 
 
 
Din rätt att invända mot användning  
Du har rätt att invända mot sådan användning av dina personuppgifter som vi gör med stöd 
av en intresseavvägning eller av allmänt intresse. Om du invänder mot sådan användning 
kommer vi enbart att fortsätta behandlingen om vi har viktiga skäl till att fortsätta med 
behandlingen som väger tyngre än dina intressen.  
Om du inte vill att Friskis&Svettis Täby behandlar dina personuppgifter för direkt 
marknadsföring har du alltid rätt att invända mot sådan användning genom att höra av dig till 
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oss. När vi har mottagit din invändning kommer vi att upphöra med att använda 
personuppgifterna i detta marknadsföringssyfte. 
 
 
VI SKYDDAR DINA PERSONUPPGIFTER  
 
Du ska alltid kunna känna dig trygg när du lämnar dina personuppgifter till oss. 
Friskis&Svettis Täby har därför vidtagit lämpliga säkerhetsåtgärder för att skydda dina 
personuppgifter mot otillbörlig åtkomst, förändring och radering. Om det inträffar 
säkerhetsincidenter som kan påverka dig eller dina personuppgifter på ett mer betydande 
sätt, t.ex. när det finns en risk för bedrägeri eller identitetsstöld, kommer vi att höra av oss till 
dig och berätta vad du kan göra för att minska risken.  
  
  
 
FÖRÄNDRINGAR AV DENNA INTEGRITETSPOLICY  
 
Friskis&Svettis Täby har rätt att när som helst ändra denna Integritetspolicy. När vi gör 
ändringar som inte enbart är språkliga eller redaktionella kommer du att få tydlig information 
om ändringarna och vad de innebär för dig innan de börjar gälla.  
 
 
KONTAKTINFORMATION  
 
Tveka inte att kontakta oss på Friskis&Svettis Täby om du har några frågor om denna 
Integritetspolicy, vår användning av dina personuppgifter eller om du vill använda dig av dina 
rättigheter.  
 
Träningslokaler i Täby AB, org.nr. 556592-3249, Djursholmsvägen 30 08-753 60 10 
styrelse@taby.friskissvettis.se  
 
	

	


