
Verksamhetsplaneringen i Friskis&Svettis Stockholm utgår från och med år 2020 från det vi kallar 
styrkortet. Styrkortet är indelat i fem olika fokusområden med tillhörande mål och nyckeltal, se 
bilden nedan.  

I korthet handlar det om att vi ska se till att medlemmar, funktionärer och medarbetare trivs hos 
oss och vill rekommendera oss, att fler ska vilja träna hos oss, att vi agerar som en ansvarsfull 
samhällsaktör och att vi har en ekonomi i balans.  

Styrkortet är ett verktyg för att hjälpa oss att prioritera klokt. De olika insatser som föreningen 
genomför ska på bästa sätt bidra till att vi uppnår målen i styrkortet. Vi ska kontinuerligt mäta att vi 
är på rätt väg och anpassa insatserna utifrån vad mätningarna visar.  

Den turbulenta omvärldssituationen kommer att påverka även detta verksamhetsår. Energikrisen och 
inflationen driver upp kostnaderna för fastigheter och personal. Köpkraften bland stockholmarna är 
svagare än tidigare samtidigt som konkurrensen är hård. De gångna årets personalneddragningar gör 
att föreningens resurser är begränsade varför vi kommer att tvingas prioritera hårt.  

I december 2022 beslutades Riks nya strategi 2025 som arbetas fram gemensamt av 
Friskisföreningarna. F&S Stockholm har deltagit aktivt i utvecklingsarbetet och verksamhetsplanen 
innehåller aktiviteter för att påbörja resan i den nya strategiska riktningen. 

Mer om verksamheten under året presenteras på årsmötet. 

Styrkortet
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Verksamhetsplan för 2023
IF Friskis&Svettis Stockholm

OMRÅDE MÅL NYCKELTAL

MEDLEM Fler medlemmar

Fler aktiva träningskort

Ökad rekommendationsvilja

Ökad medlemslivslängd

80 000

58 000

NPS 45

Nytt mätetal utvecklas 2023

SAMHÄLLSAKTÖR Varumärkespreferens

Månar om folkhälsa

16% 

Nollmätning 2023

FUNKTIONÄR Ökad rekommendationsvilja 
funktionär

Ökad träningsupplevelse

fNPS 45                                                      
. 

NPS Träning 56

MEDARBETARE Ökat medarbetarengagemang Engagemangsindex i nivå med landet

EKONOMI Ekonomi i balans Rörelseresultat +- 0 kr


