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Verksamhetsplan 2020-2021

Verksamhetsplanen visar vad som ar pa gang och vilken
inriktning féreningen har i sin verksamhet. Verksamhets-
planering ar ett kontinuerligt arbete under hela aret och
oférutsedda handelser kan medfora forandringar.




Friskis&Svettis Sollentuna

Foreningen bildades 1983. Den 31 december 2019 hade féreningen 7 034 medlemmar.

| féreningens moderna traningscenter i Stinsen, Sollentuna, erbjuds bland annat jympa, spinning,
Indoor walking, cirkelgym, gym och tréna ute. | det stora gymmet finns tillgang till individuell styrke-
traning, instruktoér och personlig tréanare. Totalt erbjuds cirka 100 traningspass/vecka.

Var verksamhetsidé

Friskis&Svettis verksamhetsidé ar gemensam fér hela rérelsen.
Var idé ar att erbjuda lustfylld och Idttillgdnglig trdning av hég kvalitet for alla.

Friskis&Svettis varderingar

Friskis&Svettis ar en vardestyrd organisation. Vara varderingar ligger till grund fér all traning och allt
vi gor.

Friskis&Svettis ar en modig utmanare som standigt hittar nya och battre vagar
Friskis&Svettis skapar trdning som berér och ser till hela manniskan
Friskis&Svettis ar ett sammanhang dar manniskor kan métas

Friskis&Svettis slapper loss manniskors engagemang
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Friskis&Svettis har en avslappnad, tillatande och personlig attityd

Var ambition

Var ambition ar att fortsatta vara ett av Sveriges mest inspirerande traningscenter, fran kompetens,
lokaler, utrustning till utbud. Vi vill att vara medlemmar ska kdnna sig férvantansfulla infor varje nytt
besok.

Vi vill stérka féreningen genom att behalla vara aktiva medlemmar och fortsatta vara den storsta
idrottsféreningen i Sollentuna. Det ska ske genom var starkaste marknadsféringskanal - budskap
som sprids fran manniska till manniska; att traningen hos oss ar lustfylld och lattillganglig,
stamningen i traningsanlaggningen ar familjar och praglas av att vi tar hansyn till varandra. Vi ser
personalen, funktiondrerna och medlemmarna som vara framsta ambassadorer.

Vi vill férnya och vidareutveckla vara traningsformer for att méta medlemmarnas férvantningar pa
traningsutbud och inspirera till fortsatt lustfylld traning.

Hos oss ar traningen lustfylld tack vare den familjara kdnsla som vara medlemmar upplever redan
vid receptionen och i hela traningscentret. Alla motionarer och funktionarer i féreningen bidrar till

en kansla av gemenskap.

Vi arbetar aktivt fér en dopingfri anlaggning och genomfor regelbundna dopingkontroller.



Vara utmaningar

Att attrahera och engagera den stora grupp inaktiva som vill komma igang med tréning men inte
hittat motivationen.

Att kontinuerligt uppfylla medlemmarnas férvantningar pa traningsutbud och kvalitet.

Att anpassa verksamheten efter behov som varierar 6éver aret.

Mal for 2020-2021

Vaxa Friskis ar en del i fler manniskors liv, pa nya och inspirerande satt. Vi vill
fortsatta att engagera 12 procent av Sollentunas vaxande befolkning.

Engagera Friskis ar en moétesplats och inspirerar till engagemang. Vi vill att minst 90 %
av vara viktiga funktionarer ska fortsatta sitt uppdrag néar 2020 ar slut.

Synas & Samarbeta Var kommunikation ska riktas mot utvalda malgrupper varav en ny ska till-

komma under aret. Vi ska under aret etablera fem nya samarbetsavtal.
Utvecklingsomraden
(Vaxa, Engagera, Synas & Samarbeta)
Vi ska uppna vara mal genom att arbeta med féljande:

Utbud och erbjudanden

Det ska vara enkelt att bli medlem och det ska vara enkelt att trana hos oss. Vi vill att vara nuvarande
medlemmar ar néjda med vart utbud och trivs hos oss, men vi vill ocksa attrahera nya medlemmar.
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Vi vill starka synen pa Friskis som det sjalvklara traningsalternativet i Sollentuna och darfér
ska vi;
. na ut med vart utbud - vi vill att det ska vara latt att orientera sig och veta vad vi erbjuder
utveckla och aktualisera vart traningsutbud

ligga i framkant avseende maskinpark och lokaler och darigenom ge vara

medlemmar ett mervarde som gor det attraktivt att vara medlem hos oss

fortsatta att erbjuda var uppskattade barnpassning

fortsatta att erbjuda specialinriktade traningsaktiviteter mot ungdomar, seniorer och
nyblivnha mammor

Oka externa uppdrag och samarbeten samt bedriva uppsékande verksamhet mot

foretag, foreningar, kommunen och andra samhallsaktorer

fortsatta erbjuda skraddarsydd personlig traning

INDIKATORER
. genomféra en medlemsundersokning
bibehalla vart hoga néjdhetsindex (FSI 83.0)
farre an 20 % som slutar arligen
etablera nya samarbeten och/eller hyra ut lokaler till minst fem foretag,
foreningar eller skolor

Engagemanget i foreningen (funktionarsskap och utbildning)
(Vaxa, Engagera & Samarbeta)

Vi ser personalen, funktionarerna och medlemmarna som vara framsta ambassadorer. Friskis&Svettis
finns tack vare ideellt engagerade ledare, tranare och vardar. De &r grundstenarna och vara hjaltar. Vi
kommer darfér under 2020-2021 fortsatta att inspirera vara funktionarer samtidigt som vi valkomnar
nya motionarer att engagera sig i foreningen.

Funktionarerna och kvalitet i arbetet ar de viktigaste forutsattningarna for var verksamhet. Vi ska
arbeta ambitiést med utveckling av vara funktionarer och 6ka lusten i det ideella uppdraget. Funktio-
narerna ska bli bekraftade i sina uppdrag och utvecklas pa sina villkor.

Vi ska;
. erbjuda behovsstyrd utbildning for funktionarer

skapa motesplatser for 6kat engagemang

finna former for att strukturerat se och bekréafta vara funktionarer

kvalitetssakra rekrytering, fadderskap och uppféljning

Oka antalet engagerade funktionarer och strava efter att erbjuda utbildning, kompetens-
utveckling och inspiration

INDIKATORER
genomfoéra en funktionarsundersokning
utdka antalet inspirationsaktiviteter
bibehalla vart hoga néjdhetsindex (FSI 89.5)










Kommunikation och digitalisering
(Vaxa, Engagera, Synas & Samarbeta)

Friskis Sollentunas kommunikation ska praglas av transparens och uppfattas som tillganglig,
avslappnad, personlig och intressant. Vi vagar dverraska och sticka ut! Vi vill skapa ett varde i var
kommunikation, initiera och utveckla dialog som berér och skapar samtal. Vi vill med en attraktiv
kommunikation 6ka stoltheten hos alla som redan har valt Friskis.

Vi ska;
. Oka var synlighet och na fler manniskor

finna nya vagar for digital kommunikation

ha en plan for effektiv, malgruppsanpassad kommunikation och marknadsforing som ar tydligt
kopplad till féreningens mal, vision och varumarkesarbete

arbeta med digital och social marknadsféring

fortsatta utveckla vara appar som underlattar medlemmarnas traning

aktivt arbeta med media och samarbetsparter

forknippas med halsosam rérelsegladje

INDIKATORER

. Friskis Sollentuna har 8 600 medlemmar vid arsskiftet 2020/2021
utdka antalet foljare pa Facebook arsskiftet 2020/2021 till 3 200
utodka antalet foljare pa Instagram arsskiftet 2020/2021 till 1 500
bibehalla vart omdéme pa 4.8 pa Facebook
bibehalla vart omdéme pa 4.6 pa Google

Mangfald
(Vaxa, Engagera, Synas & Samarbeta)

Det ska inte spela nagon roll om du ar gammal eller ung, stark eller otranad, uppvaxt i Sverige eller
nyanland - vi &r Friskis tillsammans. Vi vill skapa en bredare mangfald och jobba langsiktigt.

Vi ska;
kommunicera pa ett satt som inkluderar fler
bibehalla mangfalden i funktionarskaren
skapa en val fungerande fadderverksamhet

INDIKATORER

information pa flera sprak an svenska
alla nya funktionarer ska erbjudas en fadder
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Ekonomi

Av forsiktighetsskal har vara tillvaxtmal inte kommit till uttryck i budgeten foér 2020. | budgeten har
intdkterna planerats att ligga pa ungefar samma nivd som 2019. Kostnadsnivan ligger nagot hogre an
foregaende ar bland annat beroende pa hégre marknadsféringskostnader. Nagra storre investeringar
an smarre ersattningsanskaffningar planeras inte. Detta betyder att likviditet och eget kapital férvan-

tas 6ka 2020.

| sammandrag har budgeten féljande utseende:

Intakter
Kostnader
Driftsnetto
Avskrivningar

Overskott fore skatt

Budget
2020

15790

-14 278

1512

-1251

261

Utfall
2019

15 386

-13 398

1988

-1374

614

Budget
2019

16 212

-14 126

2086

-1680

406

Utfall
2018

15 495

-13 609

1886

-1736

150
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Organisation

Vi ar en val anpassad och effektiv organisation som kannetecknas av handlingskraft och engagemang.
Vi ska sakerstalla;

en stabil ekonomi som mojliggdér framtida satsningar och investeringar
att alla anstéallda har en tydlig arbetsbeskrivning
att vara ideella funktionarer har tydliga uppdrag

Organisationen bestéar av fyra delar:

Styrelse och valberedning
Verksamhetschef
Personal

Funktionarer

Valberedning
Valberedningens framsta uppgift ar att féresla nya fortroendevalda. Valberedningen ska ge forslag pa
nya ledamoter till styrelse och revisorer.

Styrelse
Styrelsen for Friskis&Svettis Sollentuna valjs av foreningens arsmote. Nar arsmotet inte ar samlat ar
styrelsen féreningens beslutande organ och ansvarar for féreningens angelagenheter.

Styrelsen har ett 6vergripande ansvar for foreningens organisation, langsiktiga mal, strategi och
ekonomiska férvaltning. Det operativa arbetet ar till stor del delegerat till verksamhetschefen.

Verksamhetschef
Verksamhetschefens viktigaste uppgift ar att leda och féra féreningen framat.

Personal

De anstéllda skoter det dagliga arbetet sasom verksamhetsfragor, ekonomi, marknadsféring och
schemalaggning. Personalens uppgifter ar att se till att féreningen fungerar externt mot allmanheten,
foretag och media samt internt mot medlemmar och funktionéarer. De anstélldas uppgift ar ocksa att
underlatta funktionarernas arbete och bidra till en kreativ miljé med stor lust och effektivitet.

Funktionarer
Kérnan i verksamheten ar vara funktionarer. Det senaste aret har 6ver 200 funktionéarer skapat trivsel
och harlig traningsgladje i vara lokaler.

INDIKATORER

. genomfdora en medarbetarenkat
uppdaterade arbetsbeskrivningar och tydliga rollférdelningar
valberedningen och styrelsen ar trygga i sina roller och har ratt férutsattningar och
engagemang for att utdva sina uppdrag
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SOLLENTUNA

IF Friskis&Svettis Sollentuna
Stinsen | Sollentuna
08-350102
sollentuna.friskissvettis.se
facebook.com/FriskisSollentuna
instagram.com/friskissollentuna/



