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Snabba omstallningar
- det nya normala®

Ett ar gar fort och det ar redan dags att summera annu ett
verksamhetsar. Nar vi trodde att vi tagit oss igenom de se-

naste arens stora utmaning kopplat till pandemin, drabbas

Europa av ett fullskaligt krig. De ekonomiska effekterna blir
kdnnbara for alla, bade hushall och féretag kdmpar pa med
hogre kostnader.

Vi vet att manga medlemmar vardesatter sitt eget valbefin-
nande och darigenom ocksa sin traning vilket har inneburit
att manga medlemmar har prioriterat just detta och annat
har fatt sta tillbaka i jakten pa kostnader. Vi hoppas att det
ska fortsatta pa den vagen, och att fler ska kanna att det ar
just hos oss man kan koppla av och ma bra, men ocksa samla
kraft for andra utmaningar.

Vi har under éaret arbetat hart och mélmedvetet med att
valkomna nya och atervdndande medlemmar. Nar vi sténgde
2022 kunde vi konstatera att vi 6kat medlemsantalet med
14% mot 2021, vilket ar positivt, men att vi har en bit kvar for
att na upp till nivan innan pandemin. Aterkomsten har alltsa
inte gatt sa fort som vi hade trott. Vi i Kungsbacka ar pa intet
satt unika, bade 6vriga Friskis och branschen som helhet har
stott pd samma fenomen, manniskor har fatt bade nya vanor
och ovanor under pandemin, dessutom har det tillkommit
fler traningsaktorer i vart omrade. Nyrekrytering ar darfor
viktigt dven under det kommande éaret.



Verksamhet & Drift

Aret 2022 har varit aret da vi har fatt klara oss pa “egen hand”, da det inte fun-
nits nagra statliga medel eller stéd att soka for verksamheten. Detta har sjalvklart
inneburit att vi fatt fokusera pa att 6ka foérsaljningen samtidigt som vi har fatt halla
i och aven minska vara kostnader. Att 6ka férsaljningen har inte bara handlat om
att driva effektiva kampanjer, utan ocksa att hitta nya vagar att nd nya samarbeten,
kunder och medlemmar. Aven detta &r har verksamheten paverkats av pandemin.
Inte primart av nya smittvagor, utan snarare av manniskors avvaktande instéllning till
att ateruppta eller pabdrja sin traning. Motiveringen har ibland varit att “det ar inte
over forran det ar éver”, d v s vi borjar nar vi vet att det ar gront ljus, ingen risk for
ny smitta som kan leda till ofrivilliga avbrott. | slutet av september fick vi kdnslan av
att "aterkomsten” hade borjat. Sedan fortsatte den positiva trenden aret ut.

Traning & Utbud

Traningsaret 2022 har varit spannande och utmanande pa flera satt. Dels har vi be-
drivit den ordinarie verksamheten med pass och gymtraning, dar vi kunnat erbjuda
flera roliga nyheter under aret; Multifys, Multifys soft samt den nya uppgraderade
Jympan. Utéver det dessutom harliga happenings - bland mycket annat Guldhelg
med temapass, loppet "Kungsbackas Mdrkaste” och maskeradjympa fér de minsta.

Dels har vi genomfort flera olika projekt dar vi erbjuder tréning pa nya platser och

i nya sammanhang. En viktig malgrupp har varit tonaringar, och vi har deltagit i Riks
projekt “Framtidens Fritidsgard” dar vi har erbjudit tonaringar traning och inspira-
tion.

Ett sddant exempel ar vart Pop-Up gym. En rod Friskiscontainer fulladdad med gym-
redskap som har turnerat pa ett tiotal platser i Sverige under aret. Vecka 42 var det
Kungsbackas tur, och vi hade ett fantastiskt bra samarbete med Aranasgymnasiet,
dess rektor och idrottslarare. Under hela veckan kunde vi erbjuda ca 450 elever
traning utomhus, under ledning av vara harliga ledare pa plats, men ocksa genom
att en av deras idrottslektioner var férlagd utomhus och med traning pa var con-
taineryta. Vi kunde ocksa bjuda pa energitillskott via bananer och smoothies, och
tavlingar med utlottning av traningsprylar och traningskort. Mycket uppmarksammat
av media och mycket uppskattat av deltagarnal!

Ett annat ungdomsprojekt var Traningssdndag - en dag da vi fokuserade pa och bjod
in unga tonaringar till en "prova pa-dag”, bade till gymmet men ocksa till special-
pass som Box, Multifys och Dans. Aven har fick man energipafylining och méjlighet
att vinna fina priser och traningskort. Ocksa detta uppskattat!

Ett helt nytt och annat samarbete var upplagget med Kungsbacka kommun. Kom-
munen satsade stort pa hélsa och valbefinnande under hela 2022 och bjéd in be-
fintliga aktérer i kommunen till att féresla upplagg pa temat. Friskis i Kungsbacka
tog fram flera olika forslag som vi sedan genomférde, bl a hade vi en “"Sommarav-
slutningsdag” i Idrottshallen, dar flera olika verksamheter fran kommunen deltog,

bl a kommunstyrelsens politiker. De fick uppleva rorelsegladje via ett harligt dans-
pass samt avslappning och stretch via yogapass till livemusik av spréda fljttoner. En
skdn kombination!

Kommunen nappade ocksa pa vart upplagg “Vi kommer till er - néara i det lilla
formatet” dar vi kom ut till arbetsplatserna och genomfdérde 20-minuterspass

med fokus pa rorlighet i direkt anslutning till avdelningsméten och liknande. Riktigt
uppskattat, vi har dessutom fatt frdgan om att kunna géra det dven under 2023 och
bokningar till detta pagar i skrivande stund!
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IT & Digitalisering

Aret som gatt har inneburit ett storre fokus pa IT och digitalisering &n tidigare ar,
detta ocksa utifran att Riks har detta som ett sarskilt fokusomrade, fran att ha
varit en supportfunktion ligger det numera som en av del av kdrnverksamheten.
Utmaningen for hela Friskis har varit (och ar) att samordna verksamheter fran éver
150 foreningar in i samma digitala upplagg, med de atgarder som da kravs i fraga
att slappa vissa lokala upplagg till forman féor gemensamma. Allt detta syftar till att
underlatta t ex webbkop, traningsbokning, traningsuppféljning m m foér vara med-
lemmar.

Under aret lanserades appen "Mitt Friskis” (boka/avboka, képa kort, se traningssta-
tistik m m) samt Traningsappen “Friskis Go”.

Marknad & Kommunikation

Under aret har var marknadsféring préaglats av dels varumarkesstdodjande kampanjer
som tagits fram av Riks under teman som “Valkommen In” och héstens “Kann dig
som hemma”, vi har ocksa drivit mer taktiska kampanjer som varit mer malgrupp-
sanpassade och férsaljningsdrivande. Vi har lagt merparten av kampanjerna i sociala
medier, men ocksa viss del i print, da i lokalpress.

Vi tackar Stora Coop i Kungsbacka for att vi fatt synas hela aret pa deras digitala
stortavla pa framsidan vid parkeringen med vara kampanjer utan kostnad.

Vi har dven synts i olika reportage samt radioinslag under aret, samt i event pa sta'n.
Ett sddant var Kungsbackaloppet, dar vi fick rycka in och hjalpa arrangéren med att
pa nagra timmars varsel halla i uppvarmningen for alla deltagare. Tack till vara fan-
tastiska ledare som kunde stalla upp pa sa kort varsel!




Utbildning & Inspiration

Kick Off i mars manad dar alla funktionarer var inbjudna - vi fokuserade pa
Service, och hur vi ska kunna utveckla detta gentemot vara medlemmar.

Servicedagen (med utbildare fran Friskis Riks) genomférdes i november dar
framfor allt receptionsvardar under en heldag jobbade med service och forsalj-
ning som tema.

Regionala inspirationstraffar for ledare/tranare har genomforts vid 9 tillfallen
inom Coreflex, Lopning, Cirkelgym, Skivstang, Jympa, Cirkelfys och fér Tranare
pa gymmet.

Vi har haft 2 férelasningar for vara medlemmar under aret med férelasare fran
RF Sisu Halland, sarskilt riktat till vara daglediga motionarer pa temat Motiva-
tion samt Motverka aldersrelaterad ohélsa.

Sommarmingel.

Kick Off hosten 2022 - dar vi som ytterligare ett steg i serviceutvecklingen dis-
kuterade var organisation och arbetssatt, och en ny vardorganisation.

Julmingel.







Utveckling & Projekt

Ny vardorganisation infordes under hésten med nya funktioner sasom Gymvard och
Kringservicevard.

Vi har under aret medverkat i ett forskningsprojekt som avser Psykisk ohélsa bland
unga, forskningen styrs fran BUP Halland (Barn och ungdomspsykiatrin), och genom-
fors pa nagra utvalda orter i Sverige, dér vi i Kungsbacka upplater var anlaggning pa
Kabelgatan for fysdelen av forskningen 3 timmar per vecka i tva olika perioder under
aret dar deltagarna tranar enligt ett uppgjort program med en PT. Projektet avser
att fortsatta under ett par ar framat.

Samarbeten

Ett stort och viktigt samarbete startades upp under aret, ndmligen mellan 5 Friskis-
foreningar i region Vast. Goteborg, Partille, Kungalv, Boras och Kungsbacka. Syftet
ar att jobba smartare och effektivare tillsammans. Ett resultat av detta samarbete
ar att vi i stallet for att jobba med kommunikation pa flera stallen, samordnar vi den
regionala kommunikationen i en gemensam tjanst. Aven traningsansvariga och an-
svariga for medlemsservice i dessa foreningar traffas och utvecklar verksamheterna.

Ett annat viktigt samarbete har varit med Riksidrottsférbundet Halland - RF Sisu. Vi
har haft ett mycket bra samarbete med RF i gemensamma aktiviteter under sam-
lingsnamnet Aterstart. Vi fortsatter detta arbete aven under 2023.

Verksamheten i siffror

Vi gick ur 2022 med 4 673 medlemmar vilket ar en 6kning med 581 medlemmar eller
14% sedan 2021. Vi glads at 6kningen, dven om vi hade hoppats pa en hogre takt. Vi
kan konstatera att vi haller samma 6kningstakt som Friskis totalt. Det som avviker
fran tidigare ar ar att medlemmarna kommer in senare pa hésten, med en topp i
oktober. Intressant ar dock att 6kningen haller i sig bade under november och de-
cember, dar vi tidigare sett en tydlig avmattning.

Medlemmarna har gjort 172 220 besdk, i snitt 37 besék/medlem. Av dessa besdk var
112 812 eller 65,5% pa gymmet.

Vi har under aret haft 2 rekryteringstraffar, i juni och november, och pa sa satt re-
kryterat 11 nya ledare och tranare.

Vi har haft 6 schemaperioder under aret, vilket betyder att vi ar tillbaka i normal
drift, d v s inte med behov av att snabbt stélla om med kort varsel p g a corona. Vi
har genomfort 4 815 pass vilket ger i snitt 93 pass per vecka.



Summering & insikter
infor 2023

- Att fa nya och aktiva medlemmar har hogsta prio.

- Rekrytera fler yngre ledare och trénare fér att kunna att-
rahera yngre medlemmar/motionarer.

- Fortsatta att skapa handelser och tréning pa nya och
ibland ovantade platser.

- Att synas i nya sammanhang med traning och halsa, vi-
taliserar vart varumarke och bidrar till att Friskis blir den
traningsaktor som valjs forst.

Natverkande - vi ska vara en sjalvklar partner nar det
kommer till traning.







Nar pandemin antligen ar over ser vi fram emot ett verksamhetsar utan paverkan av
restriktioner och smittorisker. Daremot kommer vi alla att paverkas av kriget mot
Ukraina och de omvarldsfaktorer som paverkar kostnadssidan.

Aven detta ar kommer vi att fokusera pa tillvaxt, att 6ka medlemsantalet for att
komma upp i nivda med antalet vi hade innan pandemin. Vi kommer aven att fortsat-
ta det redan uppstartade arbetet med att 6ka samarbeten med lokala féreningar
och féretag.

Fokusomraden foér 2023:

Traning

Malgruppstraning - utveckla vara skraddarsydda traningsuppléagg for foretag och
foreningar.

Lansera pass och aktiviteter fér en yngre malgrupp via nyrekryterade ungdomar
i vara trénar- och ledarroller.

Riks prioriterade traningsformer som genererar nyheter; Spinning, IW, Yoga och
Individuell traning.

Friskis Play (storbildstraning pa anlaggning) - ny prio fran Riks under 2023.

Utbildning & Motivation

Ledarsamtal (ett “utvecklingssamtal”for ledare) med verksamhetschef lanseras.

Funktionarsresan - ett utvecklingsprojekt med fokus pa det ideella engage-
manget genom...

o Att attrahera, rekrytera, utbilda och introducera nya funktionarer i Friskis
n Support och utveckling i det ideella uppdraget

FitnessPlayer - fortsatt motivera och erbjuda detta uppléagg for att underlatta
att skapa pass.

Nystart for gruppledarmoten.

Kick Off och Mingeldagar for alla funktionarer.

Gemensamma inspirationsdagar for funktionarer med Region Vast/Riks.
HLR-utbildning for alla funktionarer - via RF.

Brandutbildning fér alla funktionérer.
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Marknad, Forsaljning &
Kommunikation

Vi fortsatter det pabdrjade arbetet med att synliggéra bredden i vart trénings-
utbud och vara USP:ar, t ex 120 ledarledda pass/vecka mm. Vi nyttjar det av Riks
framtagna gemensamma kommunikationsmaterialet for att stdrka varumarket.

Fortsatt fokus pa sociala medier som kostnadseffektiv kommunikationskanal.
Riktade utskick till icke aktiva, tidigare medlemmar.

- Event som Friskis Gymcontainer pa skolor; Pop-Up ar en perfekt kommunika-
tionsbarare och intressevackare for elever men ockséa lokal media som tidning-
ar, radio och faktiskt ocksa SVT som planeras under 2023.

Nya digitala skarmar planeras att sattas upp pa bada anlaggningarna och som
ska kunna visa bade rorlig och fast kommunikation samtidigt i olika bildfalt.

Forsaljningskampanjer rullas under hela aret, starkast fokus pa terminsuppstar-
terna var och host, daremellan goér vi nagon typ av forsaljningsaktivitet i anslut-
ning till Idnevecka i manaderna februari-maj samt oktober-december.

Under sommarmanaderna juni-augusti jobbar vi med synlighet och inspiration
och lyfter darmed varumarket Friskis Kungsbacka via gratis utejympa i centrala
Kungsbacka 2 ggr/vecka.




Projekt

Pop-Up i skolan - vi har anmalt intresse till Riks av att medverka i detta projekt
med gymcontainern dven under 2023, eventuellt att fortsatta i samarbete med
Aranasgymnasiet igen, eller med annat gymnasium i Kungsbacka.

Pop-In Traningssondag - 6ppet hus for unga och deras vanner och idrottslag. Vi
planerar att gora ett sddant upplagg under hosten 2023 tillsammans med vara
nyrekryterade unga ledare.

Forskningsprojektet kring psykisk ohalsa hos unga i samarbete med BUP Halland
fortsatter aven under 2023, dar fysdvningar och tester i projektet genomfors i
vara lokaler pa Kabelgatan tillsammans med PT 3 ggr/vecka under 12 veckor var
och host.

Samarbeten

Fortsatta erbjuda skraddarsydda traningslosningar for féretag, foreningar och
organisationer.

Utveckla samarbetet med Region Vast - 5 féreningar i samarbete for att jobba
effektivare och smartare tillsammans.

Utveckla nya samarbeten med andra leverantorer under olika event och tema-
dagar.

Fortsatt samarbete med RF Sisu - Halland; lar-grupper, férelasningar och kurser.
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Nyinvesteringar

Grindsystem for inpassage pa Kabelgatan.
Beacons - system for digital inpassering via mobilen.
Uppfraschning av duschar och omkladningsrum pa Kabelgatan.

Oversyn av belysning och armaturer pa Kabelgatan.

Organisationsutveckling

Utveckla och utoka samarbetet med Friskis Vast — de 5 féreningarna i regionen.
Nystart for gruppledarméten.

Nystart av "Ny ledare eller funktionar pa Friskis Kungsbacka”.

Framtid

Under december 2022 beslutades pa en digital extrastdmma av de 82 deltagan-
de Friskis & Svettis-foreningarna om en ny gemensam strategi — Strategi 2025 -
och denna strategi borjar nu rullas ut under 2023.



Budget 2023

2023

Forsaljning
Medlemsavgifter

Summa intakter

Lokal & ovr ext.
Personal & Funk.

Summa omkostn.
Rantor & revision

Summa

Resultat fore avsk.

Ack. avskrivningar

Resultat

14 322 750
885 000

15 207 750

10 541 465
4 361600

14 903 065

30 000

30 000

274 685
152 442

122 243

2022 jmfr

Forsaljning
Medlemsavgifter

Summa intakter

Lokal & ovr ext.
Personal & Funk.

Summa kostnader
Rantor & revision
Summa

Resultat fore avsk.
Ack.avskrivningar

Resultat

14 002 850
930 000

14 932 850

10 141 840
4 482 499

14 624 339

30 000

30 000

278 511
28 511

0

Utfall 2022

(11223 802)
(700 950)

(11 924 752)

(9537 634)
(3 863 500)

(13 401 134)
(42 853)
(42 853)

(-1 5194255)
(327 645)

(-1846 880)







Friskis&Svettis Kungsbacka
Kabelgatan 8 - 434 37 Kungsbacka
friskissvettis.se/kungsbacka



