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Vara medlemmar

Medlemmar

Under 2020 hade féreningen 7374 medlemmar, en minskning med 11% jamfoért med 2019.

Januari och februari var tva starka manader da vi 6kade i bdde medlemsantal och férséljning av traningskort.
I mars slog Covid-19 till och ménga valde déarefter att inte trana och férnya sina tréningskort, darav minsk-
ningen i antal medlemmar totalt under aret.

Kvinnor/ Ej angett kén Summa
flickor

0-9 82 40 0 122
10-19 515 656 5 176
20-29 840 648 4 1492
30-39 575 387 2 964
40-49 680 381 5 1066
50-59 723 469 1 193
60-69 424 313 1 738
70-79 228 177 1 406
80-89 43 44 0 87
90-109 1 1 0 2
Okand alder 13 30 24 67
TOTALT 4124 3146 43 718
Medeldlder 40.44 38.34 35.21 39.52

Anpassningar for vara medlemmar och var verksamhet

Vi har fran mars, nar Covid-19 slog till, foljt Folkdlsomyndighetens rekommendationer och gjort de anpass-
ningar som krévts for att kunna fortsatta bedriva verksamhet i vara lokaler.

Storst paverkan har det varit i var grupptraning dar vi fick dra ner pa antal deltagare, stdnga ner vissa pass
och pausa var seniortraning.

Aven lokalerna har fatt anpassas med stangda duschar pa kvallstid, begransade inpasseringar i gymmet och
minskat antal sittplatser pa vara vantytor.

Information om férandringar och anpassningar har gatt ut till vdra medlemmar och funktionarer I6pande via
mejl, hemsida och sociala kanaler. Vi har hela aret fokuserat pa att méta medlemmars fragor och oro.

Aktiviteter for medlemmarna

Vi hade i bdrjan av 2020 planerat for en forelasning, seniorklubben startade och alla platser till Spin Of
Hope var slutsalda. Tyvarr tvingades vi stélla in alla evenemang péa grund av Covid-19.

Under januari gastades vi av Blodcentralen som informerade medlemmar om att ge blod.

Vi har under aret fatt jobba med att hitta nya tréningssatt och géra anpassningar fér att kunna halla igang
traningen pa vara anlaggningar. Vi gjorde en ny uteyta dar var utetraning blivit valdigt popular som tranings-
form. Vi hade dven utejympa hela sommaren pa grasplatten vid Autoexperten samt i Ahus och Degeberga.
Den digitala traningen har slatt igenom stort nar Friskis&Svettis lanserade onlinetraningen. Aven péa vara
anlaggningar har digitala pass blivit ett bra komplement till évrig grupptraning.
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Traningen

Topp 3 i antal pass per vecka

1. Spinning 14 pass per vecka (totalt 731 pass under aret)
2. Indoor walking 12 pass per vecka (totalt 633 pass under aret)
3. Jympa 7 pass per vecka (totalt 366 pass under aret)

Topp 3 i antal deltagare per ar

1. Spinning 16 186 deltagare
2. Indoor walking 12 989 deltagare
3. Jympa 10 439 deltagare

Tréningen under aret

Foreningen har haft som mal att leverera sd mycket traning som mojligt efter de anpassningar som kommit
under aret.

Utomhustraningen har vaxt under aret och blivit en ny favorit féor manga medlemmar. Totalt erbjéd vi 267
pass utomhus. Nyheter 2020 var Utefys, Utefys Soft och Utefys HIT. Vart mal ar att lata traningen utomhus
véxa och att det ska finnas ett fast utbud aret runt.

Cirkelgym, gick fran 860 pass totalt till 330, vilket ar en minskning med 60%. Detta pa grund av att trénings-
formen varit pausad under perioder.

Foreningen har erbjudut tréaning i gymmet under hela aret. Vi har gjort anpassningar som t.ex. ha mellanrum
mellan maskiner, krav pa att torka av innan och efter anvandning och begransat antalet platser genom att
gora platserna bokningsbara.

Inpasseringar bade i gymmet och pa var grupptraning minskade 2020. Vi har erbjudit ca 1150 farre grupp-
traningspass under 2020 jamfért med 2019, det &r en minskning med ca 20%. Vi har fatt anpassa antalet
platser pa var grupptraning flera ganger under aret.

Under aret har vi ocksa erbjudit digitala pass pa var anlaggning pa Bjéorkhem. Har har utbudet bestatt av
bland annat Power Hour, Skivstang, Coreflex, Modus, Spinning och Yoga. Passen har legat pa schemat, bok-
ningsbart for vara medlemmar.

Friskis onlinetraning har ocksa blivit valdigt populédr och uppskattad av vara medlemmar som inte kan kom-
ma till oss. Malet med onlinetréningen ar att medlemmarna ska kunna tréna var som helst och nar som
helst.

Efterfragan pa var PT-verksamhet vaxte under 2020. Vi erbjuder bade PT online och PT pa plats pa vara
anlaggningar.
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Vara funktionarer

Under 2020 hade féreningen 200 funktionarer. Manga av vara funktionarer valde att pausa sitt uppdrag
under aret.
Utbildning av ledare

Under aret har det utbildats nya ledare i olika traningsformer. Samtidigt har flera av de tidigare
vidareutbildat sig.

Ettan 5 nya ledare

Jympa Maria Nilsson, Christel Rosdahl

Yoga Madleine Fallgren

Indoor Walking Frida Persson

Cirkelgym Christian Bjorkqvist

Power Hour (digital) Emma Nero, Johanna Warstedt Persson

Aktiviteter for funktionarerna
Kickoff utomhus i september, ca 80 funktionarer deltog.
Traffar och méten i de olika grupperna, bade digitalt och fysiska traffar.
Digilive, en gymdag som hdlls digitalt pa var anlaggning. Ca 20 funktinarer deltog.

Receptionsvardar och trivselvardar

Under 2020 rekryterades nya vardar kontinuerligt, vilket gjordes genom affischer pa anlaggningen, i sociala
medier och pa hemsidan. Under aret rekryterades 20 nya vardar till Bjorkhem och City.

Tyvarr har vardtraffarna fatt stéllas in pa grund av Covid-19. Fokus lag istallet pa att ha personlig uppféljning
med alla vérdar.

Arets HLR-utbildningen blev installd.

All kommunikation med vardarna sker I6pande varje vecka via Workplace, allt fér att de ska hallas uppdate-
rade med senaste nuldget i féreningen.
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Vara funktionarer forts.

Gymvardar

Under 2020 rekryterades 4 nya gymvardar, 3 till Bjorkhem och 1 till City. Nya gymvardar far utbildning i
Friskis historia, var verksamhetsidé och vara varderingar for att pa basta satt bemdéta vara medlemmar och
skapa en trygg miljé pa anlaggningarna.

Utbildning i krishantering samt HRL-utbildning har under aret stéllts in pga Covid-19.

Det har varit en fysisk gymvardstraff under varen. Hostens fysiska traff stalldes in, men vi har kommunicerat
veckovis och diskuterat hur gymvardens roll behdver anpassas utifran de rad och restriktioner som funnits.

Under senare delen av aret har gymvérdarna spelat en viktig roll i att se till s3 att vdra medlemsvillkor féljs
pa anlaggningarna och pa sa satt skapat en saker traningsmiljé for vdra medlemmar.

Personal

Under 2020 arbetade féljande personer pa kansliet:

Jenny Karstrom, verksamhetschef

Andreas Dahlkvist, traningsansvarig och personlig tranare

Kicky Skoogh, tréaningsansvarig

Hans Soderlind, ekonomiansvarig

Annika Sjostréom, kanslikordinater och reception (delvis sjukskriven)
Felicia Johnsson, kommunikationsansvarig och reception

Roger Le Hegarat, vaktmaéstare (sjukskriven)

Elina Kjellin, receptionsansvarig och personlig tranare (féraldraledig)
Malin Bjoérklund, vardansvarig och reception

André Petersson, gymansvarig och féretagsansvarig (delvis foraldraledig)
Per Levin, fastighetsskotare

Under april, maj, juni och juli ansékte vi om ersattning for korttidsarbete.

Fokus 2020

Fokus under aret har varit att bedriva verksamhet under pagaende pandemi och med féranderliga riktlinjer
och anpassningar.

Mycket fokus har legat pa foreningens ekonomiska lage, dd ekonomin paverkats stort av tappet utav med-
lemmar.

Var verksamhetschef Jenny har under aret representerat var férening i Friskis&Svettis centrala Covid-19
grupp. Féreningen har haft stor hjalp av den samverkan som pagatt mellan féreningar.

Ett viktigt fokus under aret har varit att behalla medlemmar och funktionadrernas engagemang, genom tydlig
och regelbunden information och kommunikation.
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Styrelsen

Styrelsens uppgift:
- Styrelsen ar ytterst ansvarig for foreningen
Faststaller budget
Satter mal och foljer upp dessa
Arbetsgivaransvar for verksamhetschefen
Deltar pa foreningsstdmma och verksamhetskonferens
Ansvarar for arsmotet
Har styrelsemote och fastlagd motesordning
Har strategimo6te, minst ett per ar

Ansvariga och ledamoéter i bolaget Alltraning Kristianstad AB

Styrelsen bestod under aret av:
Stina Trimark, ordférande
Christina Daveus, sekreterare
Elna Johanesson, kassor
Ann-Christin Lindahl
Fredrik Kristiansson
Johanna Nilsson
Ola Ludyvigsson
Revisorer: Mats Svensson (ordf) och Marlena Lavesson (suppl)
Valberedning: Emil Andersson, Malin Persson, Maths Malmstrom och Ingvar Widell

Mote och konferenser:

Arsmétet holls den 21 april utomhus pa Bjorkhem.

Under aret har styrelsen haft tretton styrelseméte, ett konstituerande. Ovriga méten har varit strategimé-
te och moéte med personalen.

Styrelsen har medverkat vid digital/fysisk verksamhetskonferens i Malmé. Samt pa digital arsstdmma for
Friskis&Svettis Riks

Under aret har styrelsen:

Fortsatt arbeta med de strategiska kraven med fokus pé att bibehalla medlemmar p.g.a. den 6kade kon-
kurrensen.

Arbete att fa foreningen att fungera i coronatiderna med ekonomin och medlemmarna i fokus.
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Marknadsforing och kommunikation

Foreningen har marknadsfort sig under aret via vara digitala kanalerna sdsom hemsidan, Facebook och
Instagram. Vara sociala medier har vaxt och fatt fler féljare under aret. Stor del av var kommunikation har
bestatt av uppmaningar att folja vara restriktioner, halla i och halla ut.

Digitala medlemsbrev har skickats ut via e-post ungefar varannan manad. Vi har dven uppmarksammats i
bade radio och tidningar under aret.

Pa lokalerna har nyheter och meddelande satts upp i receptionen och pa andra

strategiska stallen.

Digitala nyhetsbrev har ocksa skickats ut till funktiondrerna men mycket av var interna kommunikation sker
fortsatt via Workplace.

Som manga andra féreningar deltog vi i den rikstdckande kampanjen som Friskis&Svettis Riks tagit fram. En
kampanj pa varen och en pa hosten.

Riktade féretagsutskick har gatt ut under aret.

Januari
Rikstackande kampanjen “l lust och olust” marknadsférdes pa var hemsida och sociala medier.
Radioreklam

April

Onlinetraningen lanserades och marknadsfordes.
Maj-juni-juli

Reklam gjordes for Sommarkortet och for utetraningen

Augusti/September
Erbjudande med en extra manads traning vid kép av traningskort.

Oktober/November
Julkortet marknadsfordes.

December
Annons i Kristianstadsbladet, N6jesnytt och KristianstadsJournalen med presentkort som jul-
klappstips.

Erbjudande pa Alltraning 12 manader for 2995 kr.

Hall ett
omténlgsamt
avstand

Q O

cirka 2 meter
C———

Erbjudandet galler mel
Altraning 12 ménader
K&p online pa www.

Tillsammans minskar
vi smittspridningen
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