POLICY

Behandling av medlemmars personuppgifter

Denna dag, 2018-04-17 har foljande policy uppréattats for Friskis&Svettis
Sodertalje IF.

1 Syfte

Friskis&Svettis Sddertalje varnar om din integritet. Du ska kunna kanna dig trygg nar
du anfortror oss dina personuppgifter. Darfér har vi upprattat denna policy som utgar
fran gallande dataskyddslagstiftning och fortydligar hur vi jobbar for att ta tillvara dina
rattigheter och din integritet.

Syftet med den hér policyn ar att du ska fa veta hur vi behandlar dina personuppgifter,
vad vi anvander dem till, vilka som far ta del av dem och under vilka férutsattningar,
samt hur du kan ta tillvara dina rattigheter.

2 Bakgrund

Friskis&Svettis Sodertélje behandlar dina personuppgifter framst for att fullfélja vara
forpliktelser mot dig. Var utgadngspunkt ar att inte behandla fler personuppgifter an vad
som behovs for andamalet, och vi stravar alltid efter att anvanda de minst
integritetskansliga uppgifterna.

Vi behover ocksa dina personuppgifter for att ge dig bra service och information om
var traning och verksamhet. Vi kan ocksa behova dina personuppgifter for att uppfylla
annan relevant lagstiftning, for att skicka informationsmejl och utfora
medlemsundersokningar.

3 Riktlinjer
Vilka personuppgifter behandlar vi?

Vi behandlar endast personuppgifter nar vi har laglig grund. Vi behandlar inte
personuppgifter i annat fall &n nar de behotvs for att fullgbra forpliktelser enligt
medlemsavtal och annan relevant lagstiftning. Om den blivande medlemmen &r 15 ar
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och under, kravs samtycke av en person som har foraldraansvar for barnet innan vi
kan behandla personuppgifterna. Har nedan féljer en lista pa de personuppgifter vi
behandlar:

e Namn, adress, E-postadress, Telefonnummer (Kommunicera med medlem
om fragor som ror traningskort, kurser) Enligt detta personuppgiftsavtal.

e Personnummer (Undvika dubbletter vid registrering. For att hantera autogiro,
kortmedgivande for kunder som valt den lésningen. Samt fér att kunna uppdatera
medlemsregister med aktuella namn och adressuppgifter) Enligt detta
personuppgiftsavtal.

e Fodelsedatum/Alder (Avgdra medlemmens alder vid kop av traningskort och vid
inpassering, samt da medlemmen saknar personnummer) Enligt detta
personuppgiftsavtal.

e Kontokortsnummer, kreditkortsnummer, kontonummer och andra bankrelaterade
uppgifter (For kunder som har traningskort genom autogiro och kortmedgivanden)
Enligt detta personuppgiftsavtal. Annan rattslig forpliktelse - Bokforingslagen.

¢ Ditt traningskort, klippkort eller kurs, samt numret pa ditt medlemskort. (For att
avgora om du far trana eller inte, men aven for att svara pa fragor medlemmen kan ha
avseende sitt traningskort. Numret pa medlemskortet ska anvandas istallet for namn
eller personnummer néar vi pratar om en specifika medlem. Enligt detta
personuppgiftsavtal.

e Uppgifter som du sjalvmant och frivilligt uppger

= Bokningar, besok, kop(Tillhandahalla medlemmen med traningsstatistik, hantera fragor
om varningar, kurser klippkort, PT och traningskort, reklamationer och aterkodp) Enligt
detta personuppgiftsavtal och Annan rattslig forpliktelse — Bokféringslagen.

= Inpasseringskontroll och besokslistor. ( Se att bestkarna har giltiga tréaningskort.
Erbjuda en saker traningsmiljo, folja antalet besdkare for att utveckla verksamheten,
samt besdokslistor vid brand) Inpasseringskontoll enligt medlemsavtalet. Besokslistor
enligt arbetsmiljolagstiftning och intresseavvagning.

e Fotografier (&r frivilligt, anvands vid inpasseringskontroll. Den som inte samtycker till
att fotograferas behover styrka att den ar kortinnehavare genom att uppvisa ID-
handling, nar den blir tillfrdgad av funktionar)

¢ Information om din halsa for att kunna lagga upp ett personligt traningsprogram.
(Endast vid kop av PT-tjanster, traningsinstruktion). Enligt samtycke.

e Person med foraldraansvar for barn, 15 ar och under, maste godkanna att barnets
personuppgifter behandlas samt godkanna medlemsavtalet och detta tillagg.
Enligt FB och detta avtal.

¢ Medlemmen har mdjlighet att samtycka till informationsmejl via brev, epost, sms
eller bokningsbekréaftelse vid registrering. Enligt samtycke.

Personuppgifterna behandlas under tiden som du &r medlem eller har aktivt
traningsprodukt och i 12 manader efter det. Kortare arenden om traningskort,
betalningar, bokningar sparas under tiden vi hanterar arendet. Nar arendet ar
hanterat raderas personuppgifterna.
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Hur far vi tiligang till dina personuppgifter?

Nar du registreras tillfragas du om du samtycker till att vi behandlar dina
personuppgifter foér de uttalade syften som framgar av medlemsavtalet och
personuppgiftsavtalet.

Du har nar som helst ratt att aterkalla ditt samtycke. Vi kommer da inte langre att
behandla dina personuppgifter eller inhamta nya, under foérutsattning att det inte
behovs for att fullgora vara skyldigheter enligt avtal eller lag. Tank pa att aterkallelse
av samtycke kan innebéra att vi inte kan fullgora de skyldigheter vi har i férhallande till
dig, dvs att du inte kan fortsatta att tréna hos oss.

Vi far tillgang till dina personuppgifter pa foljande satt:

e Uppgifter som du tillhandahaller oss direkt, vid kop 6ver natet och anmalan till

kurser

Uppgifter som registreras nar du besoker var hemsida eller anvander var app

Uppgifter som vi far fran offentliga register

Uppgifter som vi far nar du anlitar en av vara medarbetare

Uppgifter som vi far nar du anmaler dig till vara forelasningar, kurser eller

seminarier

Uppgifter som vi far nar du anmaler dig till nyhetsbrev och andra utskick

e Uppgifter som vi far nar du svarar pa enkater och undersokningar

e Uppgifter som vi far nar du kontaktar oss, soker anstéallning hos oss, besoker
oss eller pa annat satt tar kontakt med oss

Vilken information ger vi till dig?

Nar vi samlar in dina personuppgifter for férsta gangen kommer vi att informera dig om
hur vi har fatt tag i personuppgifterna, vad vi kommer att anvanda dem till, vilka
rattigheter du har enligt dataskyddslagstiftningen och hur du kan ta tillvara dessa.

Som medlem/kund har du foljande rattigheter och kan begara:

Registerutdrag.

Rattelse.

Att fa dina personuppgifter raderade.
Begransning av behandling av personuppgifterna.
Dataportabillitet.

Att gbra invandningar.

Att inte bli foremal for automatiserat beslutsfattande.
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Andreas.nordh@sodertalje.friskissvettis.se ar ansvarig for
personuppgiftsbehandlingen och du kan kontakta honom om du har fragor, vill lamna
en begaran eller forfragan som avser dina personuppgifter och/eller rattigheter.

Medlemmar har aven méjlighet att lamna klagomal till Datainspektionen om de anser
att personuppgifter hanterats felaktigt. www.Datainspektionen.se.

Behandlas dina personuppgifter pa ett betryggande satt2

Vi har rutiner och arbetssatt for att dina personuppgifter ska hanteras pa ett sakert satt.
Utgangspunkten &r att endast vara anstillda och funktionarer som behover
personuppgifterna for att utféra sina arbetsuppgifter ska ha tillgang till dem.

Vara sakerhetssystem ar utvecklade med din integritet i fokus och skyddar i mycket
hog grad mot intrdng, forstoring samt andra forandringar som kan innebéra en risk for
din integritet.

Vi har avtal med vara IT-leverantorer rorande 1T-sdkerhet for att sékerstélla att dina
personuppgifter behandlas sékert.

Nar lamnar vi ut dina personuppgifter?

Var utgdngspunkt ar att inte lamna ut dina personuppgifter till tredje part om du inte
har samtyckt till det eller om det inte ar nodvandigt for att uppfylla vara forpliktelser
enligt avtal eller lag. | de fall vi lamnar ut personuppgifter till tredje part upprattar vi
sekretessavtal samt sakerstaller att personuppgifterna behandlas pa ett betryggande
satt.

4 Ansvar

Foreningen ar personuppgiftsansvarig, vilket innebar att vi ar ansvariga for hur dina
personuppgifter behandlas och att dina rattigheter tas tillvara.

Foreningen har foljande personuppgiftsbitraden:

BRP Systems AB, Data Communication & Software AB, Netono, 3, Payson,
Opuscapita Kredithanterarna AB, Ports Group AB.

DBO Redovisning AB

KPMG
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